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ABSZTRAKT

A magyar gazdasag innovacios teljesitménye nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban szerénynek mondhatd,
kilonodsen a vallalatok innovacids tevékenysége marad el az élenjard eurdpai orszagokétdl. A tanulmany az
elmaradas lehetséges magyarazatahoz kivan hozzajarulni, egy olyan elméleti modell keretein belll, amely az
innovacios potencialt a szervezetek altal felhalmozott intellektudlis t6kével kapcsolja 6ssze. A cikk az intellektu-
alis t6ke Osszetevdi kozul az emberi eréforrasok felhasznaldsdval kapcsolatos néhany tényezével foglalkozik, a
European Working Conditions Survey adatainak felhasznalasaval. Legfontosabb kovetkeztetése, hogy a human

t6ke felhalmozasanak és gyarapitasanak terén Magyarorszag sulyos deficittel kiizd.

Kulcsszavak: innovacio, intellektualis téke, human téke, képzés
INNOVATION POTENTIAL AND HUMAN CAPITAL

ABSTRACT

Abstract: The performance of the Hungarian economy in the field of innovation is modest in an inter-
national comparison. The article aims at contributing to efforts to explain this weak innovation performance,
relying on a theoretical framework that combines innovation potential with the intellectual capital accumulat-
ed by organisations. The article focuses on certain aspects of human resources utilization using the data of the
European Working Conditions Survey. It concludes that Hungary faces serious deficits in the accumulation and

development of human capital.
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BEVEZETES

Az allamszocialista rezsim 0sszeomldsa ota eltelt id6szakban az innovacio kapcsan — szamos mas teru-
lettel egyltt — elmaradt az akkor remélt felzarkdzas a fejlett orszagokhoz. A magyar innovacios teljesitmény
nemzetkozi 6sszehasonlitdsban tovabbra is szerénynek mondhatd. Az Eurdpai Unid Vallalkozaspolitika és Ipar
FGigazgatdsaga évente kozol jelentést Eurdpai Innovacios Eredménytabla (European Innovation Scoreboard —
EIS) cimmel az EU és tagallamai innovacios teljesitményérdl egy dsszetett mutatdszam alapjan. Az Osszetett
innovacios index harom f6 dimenzid mentén, 24 indikator figyelembe vételével irja le és rangsorolja az egyes
tagorszagok innovacios teljesitményét.? Az index 0 és 1 kozotti értéket vehet fel, ahol O a legrosszabb, 1 pedig a
legjobb teljesitményt jelzi (EIS 2017). Az index alapjan Magyarorszag 2016-ban az EU tagédllamok rangsordban
a 23. helyet foglalta el, a mérsékelten innovativ orszagok csoportjdban (Horvatorszag, Lengyelorszag, Lettor-
szag, Gorogorszag, Ciprus, Szlovakia, Olaszorszag, Malta, Spanyolorszag, Litvania, Esztorszag, Csehorszag). Az
Osszetett mutatdszam azt jelzi, hogy a mért terlletek szinte mindegyike problematikus, de kilondsen nagy az
elmaradas még az EU-atlagatdl az allami K+F raforditasok, a szellemi tulajdon és a vallalkozasok, kilonosen a

kis- és kdzépvallalati szektor innovacios tevékenységének tekintetében.

Kilonosen fontos probléma a véllalatok gyenge innovacios tevékenysége, mert a gazdasagilag hasznosu-
|6 innovacidk létrehozasaban, adaptalasaban és elterjesztésében a vallalati szféra szerepe a meghatarozo. Az
eurdpai vallalatok innovacids tevékenységét vizsgald Eurdpai Innovacios Adatfelvétel (Community Innovation
Survey, CIS) 2014-es adatfelvételének eredményei megerdsitik az EIS megallapitasait. 2012 és 2014 kozott a 10
fénél tobbet foglalkoztatd eurdpai vallalkozdsok nagyjabodl fele végzett valamilyen innovacios?® tevékenységet.
Az innovativ vallalkozdsok ardnya a legmagasabb Németorszdghban (67,0%), Luxemburgban (65,1%) és Belgium-
ban (64,2%) volt. Elenjarénak szamit irorszag (61,0%), az Egyesilt Kirdlysag (60,2%) és Ausztria (59,5%). Ezzel
szemben a magyar vallalkozdsoknak mindossze 25,6%-a volt innovativ a vizsgalt periédusban, aminél csak Len-
gyelorszag (21,0%) és Romania (12,8%) teljesitett gyengébben. Az orszag gyenge innovacios teljesitménye egy
tadgabb intézményi/kulturalis problémara is felhivja a figyelmet, nevezetesen a tanuld gazdasagba vald bekap-

csolodassal 6sszefliggé nehézségekre. A tanuld gazdasag koncepcidja (Lundvall 2004) azon a felismerésen ala-

2 Az innovaciot tamogatd tényezék (Enablers) az innovacid vallalaton kivili hajtotényezdit irjdk le harom valtozdcsoport alapjan: 1. a
rendelkezésre all6 emberi eréforrds mindsége, 2. a kutatas-fejlesztés intézményeinek mindsége, és 3. a pénzugyi forrasokhoz
vald hozzaférés lehetdségei. A véllalatok innovaciods tevékenysége (Firm activities) a cégek innovacioval 6sszefliggs tevékeny-
ségeit méri a kdvetkezd tényezdk szerint: 1. a vallalatok innovacidval kapcsolatos beruhazésai, 2. az innovécidval kapcsolatos
egyuttmUkodések gyakorlata, 3. intellektualis téke. A harmadik dimenzié a kimeneteket (Outputs) ragadja meg két tovabbi té-
nyez8, az innovativ cégek (Innovators) szdma és az innovacié altal eredményezett gazdasagi hatasok (Economic effects) révén.

3 Az adatfelvétel alapjan innovacios tevékenységnek mindsil minden olyan tudomanyos, technoldgiai, szervezeti, pénzigyi és kereske-
delmi tevékenység, amelynek célja vagy eredménye innovaciok létrehozasa vagy adaptalasa.



pul, hogy a posztindusztrialis tdrsadalmakban nem pusztdn a tudas mint 6nallé termelési tényezé megjelenése
a dontd, hanem a tudas valtozasanak felgyorsuldsa. A gyorsan valtozé kdvetelményekhez azok a tarsadalmak,
régiok, szervezetek vagy egyéb szerepl6k képesek hatékonyan alkalmazkodni, amelyek vagy akik magas foku
tanulasi képességgel és hajlanddsaggal rendelkeznek, ennek pedig fontos, ha nem is kizarélagos indikatora az

innovacios teljesitmény.

Joggal tehetjik fel a kérdést, hogy mi magyarazza a hazai vallalkozdsok innovacios teljesitményének tar-
tos gyengélkedését. A témadval foglalkozd hazai irdsok harom, viszonylag jél elkilonithetd tematikus csoport-
ba rendezhet6k. Egy részik az innovdcidval, illetve kutatds-fejlesztéssel kapcsolatos szakpolitikdk elemzését
és értékelését helyezi a kdzéppontba, masik részik az innovaciot befolydsold tarsadalmi-intézményi tényezék
elemzésével foglalkozik, a harmadik részik pedig a vallalatok innovacios teljesitményét vizsgalja. A jelen tanul-
many kereteit meghaladnd a gazdag hazai szakirodalom részletes ismertetése. Réviden dsszegezve, a lemara-
das okainak legfontosabb tényez8i kozott az inkonzisztens szakpolitika, az alacsony raforditasok, az intézményi
és egyéb szerepl6k kozotti alacsony szinvonall tudastranszfer, a hazai piacok jellegzetességei, a nemzetkozi
értéklancokba vald gyenge integracids képesség, a vallalkozdsok fejletlen kooperacids, haldzatosodasi és ta-
nuldsi képessége, valamint az innovaciok adaptalasat tdmogatd szervezeti formak alacsony foku elterjedtsége
emelhet6 ki (Torok 1999, Papanek 2001, Halpern—Murakozy 2003, Inzelt—Szerb 2003, Havas 2006, Havas 2009,
Csizmadia 2007, Kornai 2010, Hdmori—Szabd 2010, Bartha—Matheika 2009, Makd et al. 2009, Havas 2014,
Inzelt 2015). Az itt emlitett tényezék jelent8ségét nem vitatva, jelen tanulmanyban egy tovabbi szempontot
szeretnék beemelni a hazai innovacids diskurzusba, amely tovabbi szempontokkal gazdagithatja a gyenge hazai

innovacios teljesitménnyel kapcsolatos értelmezések korét.

INTELLEKTUALIS TOKE ES INNOVACIOS POTENCIAL

A szervezetek innovaciés teljesitménye nagyban fligg abszorpcids képességliktél. Az ,abszorpcids képes-
ség” fogalma azt irja le, hogy egy szervezet milyen mértékben képes felhaszndlni a szervezeten belli és kivili
tudasokat (Cohen—Levinthal 1990). A tudas sikeres abszorpcidjahoz relevans, el6zetes tudasra is szlikség van,
amely képessé teszi a szervezetet arra, hogy ,felismerje az uj informdcio értékét, képes legyen azt felhasznalni
és beilleszteni a gazdasdgi tevékenységébe” (Cohen—Levinthal 1990: 128). Ezt a képességet nevezik a szerzék
abszorpcios kapacitasnak. Az abszorpciés kapacitds a szervezetben tevékenykeddk ismereteinek, tudasanak,
készségeinek és kompetencidinak fliiggvénye, de nem azonos azok mechanikus 6sszegével. Mindezek mellett
ugyanis olyan strukturalis tényezéknek is szerepe van, amelyek képessé teszik a szervezetet arra, hogy az egyéni
vagy kollektiv tudasokat fel is tudja hasznalni. Az abszorpcios képesség tehat nem pusztan attél figg, hogy mi-
lyen gyakran és milyen médon kerill kapcsolatba a szervezet kiils6 szereplékkel, hanem attdl is, hogy mennyire
sikeres a szervezet a kiils6 tudasok transzferében, azaz a kilsé tudasok és az elGzetes, relevans belsé ismeretek,

képességek és kompetencidk 6sszehangoldsaban.

A fentihez hasonlé gondolatmenet alapjan hivja fel a figyelmet az Eurdpai Unid szakképzéssel foglalkozd
Ugynoksége, a Cedefop 2012-es jelentése arra, hogy a munkavallaldk tudasa, készségei és kompetencidi az

egyes szervezetek tanuldsi potencialjat testesitik meg (Cedefop 2012). A tanulmdny szerz6i a szervezetekben



felhalmozott tudasvagyont szellemi/intellektualis t6kének nevezik,* és amellett érvelnek, hogy a szervezetek

abszorpcios képessége az altaluk felhalmozott intellektuadlis téke figgvénye.®

Az intellektudlis t6ke fogalmanak tisztdsdra szdmos elméletkisérlet tortént (Edvinsson—Malone 1997,
Stewart 1997, Svejby 1997, Roos et al. 1998, O’Donell-O’Regan 2000). A differencialt megkozelitések kozos ele-
me az, hogy a szervezeti intellektudlis t6ke részének a szervezet tagjai dltal megtestesitett tudast és a szervezet
belsd, illetve kilsé strukturalis viszonyait tekintik. A szintetikus igénnyel megalkotott meghatdrozas alapjan az
intellektualis t6ke harom alapvetd dsszetevébdl all: a human (emberi) t6kébdl, a strukturdlis (szervezeti) t6ké-

bél és a reldcids (kapcsolati) t6kébdl (Cedefop 2012).

Az OECD a human t6két Ugy hatdarozza meg, mint azoknak a tudasoknak, készségeknek, kompetenciak-
nak és személyes jellemzéknek az 6sszességét, amelyek lehetévé teszik az egyének szamara, hogy hozzajarul-
janak a személyes és a tarsadalmi jolét megteremtéséhez (Keeley 2007). A kozgazdasagtan a human tékét a
pénzlgyi vagy a fizikai t6kéhez hasonld termelési tényezéként tartja szamon, amelyben a munkaerd mindsége,
munkavégzési képessége tikrozédik. A human téke jelenségét két megkozelitésben szoktak értelmezni. Az elsé
megkdzelitésben a human téke jelentdsége az innovacio és az Uj technoldgidk bevezetésében van, amelyeken
keresztil a vallalatok kibocsatdasahoz jarul hozza, kovetkezésképpen a ndvekedés szempontjabdl a mar felhal-
mozott téke mennyisége az elsédleges. A masik megkozelités inkdbb azt hangsulyozza, hogy a human téke a
termelés fontos bemeneti tényezdje, igy a kibocsatds mértékét a felhalmozott tékedllomanyban bekdvetkezett

vdltozdsok hatarozzak meg (T. Kiss 2012).

A masodik 6sszetevd a strukturdlis téke, amely a szervezeti infrastruktira innovaciot és tanulast tdmogato
tényezdit jelenti (pl. a szervezeti kultura, tuddsmenedzsment, infokommunikacids technolégiak haszndlata, szer-
vezeti innovaciok). A strukturalis t6ke meghatarozasa tavolrdl sem egységes. A strukturalis téke maga is tobb té-
nyez8bdl all 6ssze. Az egyik ilyen a szervezeti téke, ami azokra az intézményesiilt tényezékre vonatkozik, amelyek
a szervezeti szerepl6k magatartdsat és teljesitményét befolydsoljak, mint példaul a szervezeti kultura és filozdéfia,
a szervezeti kommunikacio, a tudas dokumentalasat és felhasznalasat lehets tevd infrastruktura (adatbazisok,
szoftverek, stb.) vagy éppen a szervezet belsd strukturajanak jellegzetességei (Roos et al 1998). A masodik dssze-
tevé az Ugynevezett a folyamat-téke (process capital), amely a szervezet produktumainak létrehozésat és piacra
jutasat tdmogato folyamatokat foglalja magdban. A harmadik 6sszetevd az innovaciods téke, ami a szervezet altal

birtokolt szellemi vagyont testesiti meg (Edvinsson—Malone 1997, Maddocks—Beaney 2002).

Az intellektualis t6ke harmadik eleme a kapcsolati (relacids) t6ke, amely a szervezeten kiviili szereplékkel

(ugyfelek, beszallitok, versenytarsak, egyéb intézményi aktorok stb.) fenntartott kapcsolatok 6sszességét jelen-

4 Az intellektualis t6ke fogalma a kdzgazdasagtanban és a szamvitelben sem ismeretlen, de a tovabbiakban az ott megszokottol némi-
leg eltérd, tagabb értelemben fogom hasznalni. Az intellektualis t6ke, hasonldan a fizikai vagy a pénzigyi tékéhez, a véllal-
kozasok létrehozdsahoz és mikodtetéséhez sziikséges termelési tényezd. Azért viselkedik tékeként, mert maga is — eltéréen
példaul a termdfoldtél — kordbbi emberi (gazdaséagi és tarsadalmi) tevékenység eredménye. A kozgazdasagtani és szamviteli
megkdzelitéstdl eltéréen az intellektudlis tékét nem tekintem pusztén a szervezet altal felhalmozott szellemi vagyonnak, amely
azonos a szervezet altal birtokolt szabadalmakkal, liszenszekkel vagy know-how-val, hanem azokat a tuddselemeket értem
rajta, amelyek az értékteremtés potencidljat testesitik meg (a munkavallalok és vezetdk, a szervezeti folyamatok és a szervezet
kiils6 partneri dltal megtestesitett tuddsok dsszessége) (Glrson et al 2010).

5 A tovabbiakban intellektualis t6ke alatt a szervezeti intellektualis t6két fogom érteni.



ti. A relacids t6ke a cégek, intézmények és emberek kozotti kapcsolatok dsszessége, amely magaban foglalja
a piaci kapcsolatokat, a hatalmi viszonyokat és a szerepl6k kozotti egylttmikodést (Capello—Faggian 2005).
Hagyomanyosan a kilsé informacio és tudas megszerzésére irdnyuld képesség indikatoranak szoktak tekinteni

(Cedefop 2012). Ertéke elsGsorban a szervezet reputacidjatol figg.

A kovetkez§ tablazat a Cedefop dltal kidolgozott elméleti keret segitségével szemlélteti az intellektualis

t6ke 6sszetevdit és azok legfontosabb komponenseit.

1. tablazat. A humdn, a strukturdlis és a reldcios téke elemei

Intellektudlis/Szellemi t&ke

Human tbéke

Strukturalis t6ke

Reldcios téke

Szaktudas

Szervezeti kultura

Kapcsolat az Ugyfelekkel

Gyakorlati tapasztalat

Egylttmikodés és kommunikaciod
szinvonal a szervezeten belul

Kapcsolat a beszallitokkal

Szocialis kompetenciak

IT infrastruktura, szoftverek és hard-
verek

Kapcsolat a befektet&kkel

Motivacio

Tudastranszfer és a tudas meg@rzése

Kapcsolat a kiils6 oktatasi intézmé-
nyekkel

Vezet6i kompetenciak

Termékinnovaciohoz kapcsolddo K+F
infrastruktura

Kilsé tudasok megszerzése

Személyes tuddsok és kompetenciak

Folyamatinnovéciohoz kapcsolédo
K+F infrastruktura

Tarsadalmi felel6sségvallalas

Folyamatos szakmai tovabbképzés

Szervezeti struktura

A vallalatiimage

Uj belépék képzése

Szervezeti folyamatok

Egyéb tarsadalmi és gazdasagi sze-
repl6kkel valé kapcsolatok

FelsGoktatasban vald részvétel

Infokommunikdcios technoldgidk
haszndlata

Egyéb oktatasban valo részvétel

Tanulast tdmogatd szervezeti formak

Forrds: Cedefop 2012: 23

Az intellektualis t6ke harom komponense meghatarozza a szervezetek abszorpcios kapacitasat, ezaltal az
innovacios és tanulasi képességiket is. Az innovacioval foglalkozo elemzések tobbsége — a technoldgiai fejlesz-
tések, illetve a K+F jellegl tevékenységek mellett — tobbnyire a human téke fontossagat hangsulyozza, a masik
két dsszetevdre viszonylag kevés figyelme jut, az egyes komponensek kozotti bonyolult kapcsolatrendszer vizs-
gdlata pedig szinte teljesen hidnyzik a témaval foglalkozo elméleti megkdzelitésekbdl és empirikus kutatasokbdl
(Nielsen 2006, Ludvall 2017).

A tanulmany arra tesz kisérletet, hogy a szervezeti intellektualis t6ke elméletére tdmaszkodva empirikus
adatok felhasznalasaval bemutassa az intellektualis t6kének az emberi eréforrasok felhasznalasaval kapcsolatos
néhany aspektusanak alakuldsat Magyarorszagon, nemzetkdzi 6sszehasonlitasban. Tekintve, hogy a kordbban
bemutatott elméleti modellek (és az azokon alapuld empirikus vizsgdlatok) meggy6z6en érvelnek az intellek-
tuadlis t6ke és az innovacié kapcsolata mellett, az elemzés elsGsorban feltaro jellegl, azaz nem torekszik sem
az intellektudlis t6ke minden Osszetevdjének vizsgalatdra és — korlataibdl fakaddan — nem kivan az innovacios
teljesitmény és az intellektualis t6ke kozotti kapcsolat természetét feltard modellt épiteni. Az elemzés elsGsor-
ban a human t6kére mint az intellektualis t6ke egyik fontos 6sszetevéjére fékuszal, ezen belll is azt igyekszik

feltarni, hogy a human téke milyen médon hasznosul a magyar gazdasagban.



ADATOK

Az elemzéshez az Eurdpai Munkafeltétel Felmérés (European Working Conditions Survey, EWCS) 2015-06s
hulldmanak adatait haszndlom fel. Az adatfelvételt az Eurdpai Unid 28 tagallamaban végezték el, a 15 évesnél
id6sebb dnfoglalkoztatdok és munkavallaldk korében. Az alapsokasag jellemzdinek megfeleléen sulyozott min-
tédba dsszesen 35 765, Magyarorszagrél pedig 1024 6 kerilt be, rétegzett valdszinliségi mintavétellel.® Fontos
hangsulyozni, hogy az elemzésben hasznalt adatfelvétel sordan munkavallalokat kérdeztek meg. Az adatok értel-
mezése szempontjabdl ez azt jelenti, hogy azok nem a munkaszervezetekre reprezentativak, ugyanakkor infor-
macidt nydjtanak az emberi eréforrasok felhaszndldsi gyakorlatardl (készségilleszkedés, képzés), illetve azokrol
a jellemz6 munkakornyezetekrél, amelyekben a munkavallalék dolgoznak, igy tehat képet adnak az intellektua-

lis t6ke felhalmozasi gyakorlatairdl.

EREDMENYEK

A human t6ke a munkahelyen: tudasfelhasznalas és képzés

A human téke egyik fontos aspektusa, hogy a munkavaéllalok milyen szakmai készségekkel rendelkez-
nek. A szervezet tagjai altal megtestesitett tudasvagyon fontos indikatora a szervezetek altal felhalmozott in-
tellektualis t6kének, ugyanakkor 6nmagaban keveset mond arrél, hogy ez a tudasvagyon hogyan hasznosul a
szervezetekben. Amennyiben az innovacids potencidl és az intellektudlis t6ke kozott kapcsolat természetét
kivanjuk mélyebben megérteni, célszerlibb, ha ez utdbbi szempontot vesszik elsésorban figyelembe, mert az
kozvetlenll utal a tuddsfelhasznalds gyakorlatara. A tudasfelhasznalas egyik — nem kizardlagos — indikatora,
hogy a munkavallalék készségei hogyan illeszkednek a munkakorikben ellatott feladatokhoz (,,skill matching”,
Lkészségilleszkedés”). A készségilleszkedés osszetett fogalom, amely a munkakori elvarasok és a munkaerd is-
meretei, illetve készségei kozotti egyensulytalansag szamos tipusat magaban foglalja (ILO 2013, Cedefop 2010).
A készségilleszkedés egyszerre utal az egyének altal birtokolt tudasokra és készségekre, az oktatdsi rendszer
kibocsatdsara és a munkaszervezetek tudasfelhasznalasi gyakorlataira. Kilonosen ez utdbbi miatt van jelentd-
sége a készségilleszkedésnek az innovacids potencidlt meghatarozd humantéke-felhaszndlds szempontjabdl,
hiszen legalabbis részben utal arra, hogy az egyén tudasa milyen mértékben hasznosul a szervezetben. Nincs
olyan komplex statisztikai mutatd, ami képes lenne egyszerre mérni a készségilleszkedés minden oldalat, ezért
alapvet&en proxy indikatorokat szoktak hasznalni (ILO 2013). A 2. tablazat vazlatos attekintést ad a készségil-

leszkedés kilonb6zé dimenzidirdl.

6 Az adatfelvételrél bévebben lasd: https://www.eurofound.europa.eu/surveys/european-working-conditions-surveys



2. tabldzat. A készségilleszkedés kapcsan leggyakrabban haszndlt fogalmak

Tuliskolazottsag Az egyénnek magasabb szint( az iskolazottsaga, mint amit a beoltott munkaja megki-
(Overeducation) van (években mérve)

Aluliskolazottsag Az egyénnek alacsonyabb szint{ az iskoldzottsaga, mint amit a bedltdtt munkdja
(Undereducation) megkivan (években mérve)

Tulképzettség Az egyénnek magasabb szint( a képzettsége, mint amit a bedltott munkdja megkivan
(Overqualification) (formdlis képzettségben mérve)

Alulképzettség Az egyénnek alacsonyabb szintl a képzettsége, mint amit a bedltott munkdja megki-
(Underqualification) van (formalis képzettségben mérve)

Tudasfelesleg Az egyén nem képes teljes mértékben hasznalni a tudasat és képességeit egy adott
(Overskilling) munkakorben

Tudasdeficit Az egyénnek hianyzik a megfelel§ tuddsa és képességei, hogy megfeleljen az adott
(Underskilling) munkakorben tamasztott kovetelményeknek

;;/S;i_:’;lyjijlat A megfelelGen képzett munkaerd kindlata meghaladja a keresletet
?_gz;ilj;s;r;oerr;tg—]:;any A kereslet nagyobb, mint az elérhetd megfelelGen képzett munkaeré kinalata
Képzettségi szakadék A foglalkoztatott készségei nem érik el az elvart szintet vagy nem megfelel6ek az
(Skill gap) elvart szinthez képest

Tudaserdzio A korabban hasznalt tudasokra és készségekre mar nincs sziikség egy adott munka-
(Skill obsolescence) korben vagy idejétmultta valtak

Vertikalis illeszkedés hidnya Az iskolazottsag szintje vagy a megszerzett képzettség alacsonyabb vagy magasabb,
(Vertical mismatch) mint az elvart

Horizontdlis illeszkedés hia- Az iskolazottsdg szintje, illetve a tudas megfelel a munkakori kbvetelményeknek, de
nya (Horizontal mismatch) az egyén a képzettségétdl eltérd terileten dolgozik

Forrds: CEDEFOP 2010, ILO 2013, OECD 2011,

A tudds-, illetve készségkindlat és a munkaerdpiaci kdvetelmények 6sszehangoldsa nem konnyd feladat,
szamos egyéni és intézményi tényezd befolydsolja. Nyilvanvaldan meghaladnd ennek a tanulmanynak a kere-
teit, ha mindegyikre ki akarnank térni, ezért most a témank szempontjabdl leginkdbb relevans aspektusra, a
munkavallalok tudaskészlete és a munkahelyi kdvetelmények kozotti megfelelésre fogok koncentralni. A fenti
terminoldgia alapjan a mérés a tudasdeficit, illetve tuddsfelesleg problémajat igyekszik megragadni. Az elemzés
alapjaul szolgdld EWCS adatfelvételben kilon kérdés foglalkozik a készségilleszkedéssel. A kérdés arra vonatko-
zik, hogy a valaszaddk sajat megitélésiik alapjan mennyire érzik Ugy, hogy meglevé készségeik megfelelnek a ve-
lUk szemben tdmasztott munkahelyi kovetelményeknek. Mivel egy szubjektiv mutatordl van sz6, ezért bizonyos
fokd torzitds nem zarhato ki, ugyanakkor — tekintve, hogy a készségilleszkedés objektiv mércéje elméletileg is
nehezen elképzelhetd —, megitélésem szerint kell6en alkalmas arra, hogy altaldnos képet kapjunk a munkaerd

. s

Unid 28 tagallamaban.

A tablazatban egyszerre szerepelnek a tudasdeficittel kiiszkddé és a tudasfelesleggel rendelkezd valasz-
adok, valamint azok, akik ugy itélik meg, hogy tudasuk jél illeszkedik a munkahelyi kovetelményekhez. Az adatok-
bél meglehetsen vegyes kép rajzoldédik ki. Ha az adatokat 6sszességében tekintjik az illeszkedés/nem-illeszkedés
dimenzidjaban, a valaszadok tudasa/készségei a sajat megitélésik alapjan Portugélidban (75,9%), Bulgaridban
(70,0%), Finnorszagban (68,6%) és Olaszorszdgban (65%) illeszkednek legjobban a munkahelyi kovetelmények-
hez, a legkevésbé pedig Ausztridban (46,2%), Esztorszagban (49,0%) és Romanidban (49,9%). Magyarorszagon

a valaszadok mintegy 53,3%-a itélte meg Ugy, hogy a készségei megfelelnek az elvarasoknak, ami az unids atlag
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1. dbra. A készségilleszkedés alakuldsa az EU-ban
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készségekkel rendelkezik, amelyek 6sszhangban vannak az altala betoltott munkakor kdvetelményeivel.

36

80,0%

(57,2%) alatt van. A kapott eredményeket természetesen kell§ dvatossaggal kell értelmezni, hiszen —ahogy arra
kordbban utaltam —, a készségilleszkedés (még a szubjektiven megitélt formajaban is) szdmos tényezé fliggvénye,
és bizonyosan fligg a képzési rendszer kibocsatasa mellett a munkavégzés olyan korilményeitél, mint a munkafo-
lyamat, illetve munkaszervezet strukturalis jellemz8i, a munkafeltételek vagy a munkavégzés targya. Ezzel egyiitt

is figyelemre méltd, hogy a magyar munkavallaléknak alig tobb, mint a fele érzi Ugy, hogy olyan tudasokkal, illetve



Tovabb drnyalja a képet, ha a rosszul illeszkedést is figyelembe vesszik. Az EWCS adatok alapjan a tulkép-
zettség tekintetében az EU-atlag 28,8%, aminél jelentésen magasabb a roman (42,1%), ciprusi (40,7%), gorog
(36,5%), szlovén (35,4%) és a magyar (35,0%) arany. Az alulképzettség problémaja elsésorban Esztorszagban
(29,4%), Ausztridban (28,4%), Litvanidban (22,8%) és Németorszagban (21,9%) van markansan jelen, Magyar-
orszag ebben a tekintetben az EU atlaga (14,5%) alatt van (11,7%). Osszességében tehat elmondhatd, hogy a
magyar munkavallaldk csekély tobbsége érzi gy, hogy készségeit maradéktalanul tudja hasznositani a mun-
kahelyén, ezzel szemben a harmaduk tulképzettnek tartja magat, azaz ugy itéli meg, hogy a munkakore altal

tdmasztott kdovetelményeknél magasabb tudasszinttel rendelkezik.

Erdemes tovabb arnyalni a képet a tudasilleszkedést befolyasold iskolai végzettség dimenzidjaval. A 3.
tablazat a tudasilleszkedés és az iskolai végzettség’ kapcsolatat mutatja be Magyarorszédgon, az Eurdpai Unid

tagdllamainak atlagdval 6sszehasonlitva.

3. tdbldzat. A készségilleszkedés iskolai végzettség szerint Magyarorszdgon és az Eurdpai Unio dtlagdban (%)

Magyarorszag EU-atlag
Iskolai végzettség Alapfoku Kozépfoku Fels6foku Alapfoku Kozépfoku Fels6foku
Tudasdeficit 3,7 8,2 25,3 7,7 12,2 16,6
Jol illeszkedik 59,8 53,9 45,1 65,3 59,1 52,0
Tudasfelesleg 36,5 37,9 29,7 27,0 28,7 31,4

Altaldban igaz az dsszefiiggés, hogy az iskolai végzettség novekedésével parhuzamosan né azok aranya,
akik ugy érzik, hogy a tudasaik, készségeik elmaradnak a munkahelyi elvarasoktdl. Magyarorszaggal kapcso-
latban két tényez6t érdemes kiemelni: az EU-atlagot (16,6%) meghaladva jelentds mértékben vannak azok a
fels6foku végzettségliek (25,3%), akik Ugy itéli meg, hogy a tudasuk nem felel meg a munkahely kovetelménye-
inek (tovabbi képzést tartandnak sziikségesnek), mikdzben az alapfoku végzettségliek korében az EU-atlagnal
(27,0%) magasabb azok részaranya, kik tudasfeleslegrél szamoltak be (36,5%). Amennyiben a kérdést a tudas-
felhasznalas oldalardl probaljuk megkozeliteni, akkor az alapfokuak esetében érdemes lehet annak tovabbi vizs-
gdlata, hogy a szervezetek belsé munkamegosztasi viszonyaiban milyen helyet foglalnak el. A fels6foku végzett-
ségliek esetében mar bonyolultabb a helyzet, de annyit talan — egyel&re részletesebb vizsgalatok hianyaban —,
megelSlegezhetiink, hogy az adatokban visszatikroz&dni latszik a magasabb kvalifikaciot és specializaltabb tu-

dast igénylé munkakorok kapcsan megnovekedett folyamatosa tanulasi/fejlédési kovetelmény.

Ebbdl a szempontbdl érdemes a vallalatok képzési gyakorlatat is vizsgalni, amely a human téke fejleszté-
sére iranyul. Ahogy arra mar utaltam, a human téke nem csak allomany (,stock”) tipusu valtozokkal irhato le,
hanem érdemes a t6kedllomanyban bekdvetkezett valtozasok dinamikajat (,flow”) is figyelembe venni. Ennek
megragaddsara alkalmas mutaté a vallalatok altal munkavallaloik szamara nyujtott képzések gyakorlata. A 2.
abra a kérdezést megel6z8 12 hénapban vallalati képzésben részt vettek aranyat mutatja eurdpai 6sszehason-
litdsban, kilon szemléltetve a munkaltatdk altal fizetett képzéseket, illetve a munkavégzés kdzbeni tréningeket
(On-the-Job Training — OJT).

7 Az iskolai végzettségeket az ISCED-kategodriak alapjan szamitottam. Alapfokunak tekintettem az ISCED 0-2, kozépfoku végzettségnek
az ISCED 3-6 és fels6foku végzettségnek az ISCED 7-9 kategoridkat.
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2. dbra. Vdllalati képzésben részesiilt dolgozdk ardnya az EU-tagdllamokban, 2015
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B Munkaltato altal fizetett kepzés MWOJT

Mind a munkaltato altal fizetett, mind a munkavégzés kozben torténé képzések esetében élenjar Finn-
orszag, az Egyesiilt Kirdlysag, rorszag, Esztorszag, Szlovakia és Svédorszag. A munkaltatok &ltal fizetett képzé-
sek tekintetében élenjar Csehorszag, Belgium és Luxemburg, a munkavégzés kozben zajlo képzésekben pedig
Dania. Magyarorszag mindkét képzéstipus esetében jéval ez EU-atlag alatt teljesit (20,0%, illetve 24,4%-kal),

Horvatorszaghoz, Romanidhoz, Bulgaridhoz és Gorogorszaghoz hasonldan.
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Az adatok értékelésénél érdemes évatosnak lenni, hiszen azok 6nmagukban még nem tikrozik a tudds-
fejlesztés gyakorlatdnak minden dimenzidjat. Egyrészt érvényesilnek bennik az eurdpai orszagok szakképzési
és tovabbképzési intézményrendszereinek kilonbségei. Erre példa az Egyesllt Kiralysadg, ahol a kontinentélis
értelemben vett szakképzés nem létezik, igy a szakképzés gyakorlatilag a véllalatokndl torténik, ami magyardazza
a magas részvételi aranyt. Arra is érdemes figyelemmel lenni, hogy az adatfelvétel csak a képzésben/tanulas-
ban vald részvétel tényét rogziti, de nem ad képet a képzés szinvonaldrdl és tartalmardl, a kozvetitett tudas
min&ségérdl, illetve arrdél, hogy az igy megszerzett tuddsok milyen médon hasznosulnak, azaz hogyan jarulnak
hozzd az egyének és szervezetek teljesitményének ndvekedéséhez, a jobb minéségli munkavégzéshez, a terme-
lékenység novekedéséhez, az Uj technoldgidk elsajatitasahoz vagy Ujak létrehozdsdhoz. Nem hagyhato figyel-
men kivil az sem, hogy az adatok nem arulnak el semmit a formalis képzési intézményekben és a véllalatoknal
megszerezhetd tudas viszonyardl, hiszen a formalis oktatdsi intézmények altal kibocsatott tudas relative gyenge
szinvonala is abba az irdnyba hathat, hogy a vallalkozasok sajat forrasokbodl legyenek kénytelenek ellensulyozni

a kibocsatas hidnyossagait.

A kontextudlis hatdsok szerepének figyelembe vétele mellett is jelzésértéklinek kell tekinteniink az ered-
ményeket, elssorban azért, mert a szervezetek innovacios potencidljat meghatdrozé intellektualis téke gya-
rapitasa szempontjdbdl donté jelentdsége van a munkahelyi tudasfejlesztésnek, kilondsen pedig a kontextus-
flggd, gyakorlati szitudcidkban megvaldsuld tanuldsnak. Ebben a tekintetben pedig az adatok egyértelmden
azt igazoljak, hogy Magyarorszag mind a munkavallaldk képzésben vald részvételi aranya, mind a munkaltatok
altal finanszirozott munkahelyen kivili képzésekben, mind a munkahelyi tanulds tekintetében az Eurdpai Unid
tagorszagaival 6sszehasonlitva meglehet8sen kedvezdtlen helyzetben van. Nagyon fontos hangsulyozni, hogy
ez a tendencia nem jellemz6 a Magyarorszaghoz hasonld fejl6dési utat kozép-kelet eurdpai orszagokra: Szlové-
nia, Esztorszag, a visegradi négyek koziil pedig Csehorszag és Szlovakia teljesit magasan az eurdpai és a régios
atlag felett. A magyarorszagi munkavallalok képzési/tovabbképzési ardnyai sokkal inkdbb a balkani orszagokhoz,
Gorogorszaghoz, Romanidhoz és Bulgdridhoz allnak kozel. Az intellektudlis t6ke szempontjabdl ez azt jelenti,
hogy az eréforrdsokban relative szegény magyar gazdasdg lemond egy olyan t6kepotencidlrél, amely az innova-

cidk létrehozasara és/vagy hatékony adaptalasara alapuld fejlédési palya egyik meghatarozo pillére.

Kulonosen érdekes ebbdl a szempontbdl azt is megvizsgalni, hogy a munkahelyi képzési/tanulési lehets-
ségekhez vald hozzaférés hogyan alakul a tadrsadalmi pozicié fliggvényében. Tobb elméleti el6zmény és empiri-
kus elemzés érvel meggy6z8en amellett, hogy a magyar tarsadalom egyik legfontosabb stratifikacids tényezdje
az iskolai végzettség (Robert 1990, KSH 2012). A 4. tabldzat azt mutatja be, hogy a készségilleszkedés, valamint
a munkahelyi tanuldsban valé részvétel miként alakul a kiilonb6z8 iskolai végzettséggel rendelkezd tarsadalmi

csoportok esetében.



4. tablazat. A készségilleszkedés és a munkahelyi képzés gyakorisdga iskoldzottsag* szerint Magyarorszagon
és az EU-dtlagdban, 2015 (a teljes munkaerd szdzalékdaban)

Készségilleszkedés Munkahelyi képzés
Tudasdeficit Tudasfelesleg Munkélti?pjgjl fizetett oJT
Magyarorszag EU Magyarorszag EU Magyarorszag EU Magyarorszag EU
Alap 3,7 7,7 36,5 27,0 15,4 27,0 6,9 24,9
Kozép 8,2 12,2 37,98 28,7 16,0 36,8 15,8 31,6
Felsé 25,3 16,6 29,7 31,4 49,6 54,0 34,1 56,7
Egyltt 11,7 14,5 35,0 28,3 24,4 40,8 20,0 34,1

*Alapfoku: ISCED 0, 1,2; Kézépfoku: ISCED 3, 4, 5, 6; Felséfoku: ISCED 7, 8, 9

A készségilleszkedés tekintetében a magyar minta némileg eltér az eurdpai atlagtél. Egyfeldl a felséfoku
végzettségliek jdval nagyobb ardnyban nyilatkoztak Ggy, hogy a készségeik szintje nem éri el a munkakori kovetel-
ményeket, masfel6l az also- és kozépfokl végzettséggel rendelkez6k esetében az érzékelt tudasfelesleg az eurd-
pai atlagnal gyakoribb. A munkahelyi képzések tekintetében még nagyobb belsd ardnytalansagokat tapasztalha-
tunk. A munkaltatoi képzésekben a két masik kategdriahoz képest radikalisan nagyobb ardnyban vesznek részt a
fels6foku végzettséggel rendelkez8k, és ugyanezt Iatjuk a munkavégzés kozben megvaldsuld képzések esetében
is. Osszességében Ugy tlnik, hogy bar a munkahelyi képzések gyakorisdgaban Magyarorszag jelentésen elmarad

még az eurdpai atlagtdl is, ez az 6sszefliggés kevésbé igaz a fels6foku végzettséggel rendelkezé munkavallaldkra.

A human és a strukturalis t6ke kapcsolata: a tanulast tdmogatd munkakornyezetek

Ha mélyebben meg akarjuk érteni a human téke gyarapitasanak dsszes aspektusat, akkor érdemes figye-
lembe venni a munkafolyamat olyan strukturalis jellemzéit, amelyek egyrészt tdmogatjak a szervezeten bellli
kilonbodz6 tanulasi folyamatokat, masfeldl pedig lehetévé teszik a tanulds eredményeként létrejott tudasok
hatékony felhasznaldsat és a szervezet munkavégzési praxisaiba vald beépitését. Az EWCS adatai lehetdséget
adnak arra, hogy leirjuk és elemezzik a tanulds tdmogatd munkakornyezeteket. Az intellektualis t6ke felhalmo-
zasat befolyasold strukturalis tényezék kozul a tanulast 6sztdnzé munkahelyi kornyezet szamos gyakorlatot fog-
lal magaban, a munkafolyamat jellemzéitél a tamogatd légkoron at a szereplék kdzotti kooperacid mindségéig.
A tovabbiakban els6sorban a munkafolyamat azon jellegzetességeire fogok koncentralni, amelyek kdzvetlendl
Osszeflggésbe hozhatdk a tanuldssal, és egyuttal kapcsolatot teremtenek az intellektualis téke human és struk-
turalis elemei kdzott. A munkavégzés jellegzetességeit mérd valtozdk kozil az aldbbiakat vettem figyelembe a

tanuldst tdmogatd munkakornyezetek méréséhez:

e (sszetett munkafeladatok,
¢ Uj dolgok tanuldsdnak lehetdsége a munkavégzés soran,
e el6re nem latott problémak 6nalld, sajat erébdl torténd megoldasa,
¢ munkajanak mindségét sajat maga értékel,
e megvan a lehet8sége, hogy sajat otleteit alkalmazza a munkajaban.
A munkafeladatok komplexitdsa azért szerepel itt, mert lehet&séget teremt az egyének altal birtokolt

ismeretek és kompetencidk minél teljesebb kord hasznalatara és Ujszer( kombinacidik |étrehozasara. A szerve-



zeti tanulaselméletek egyik fontos alapvetése, hogy a problémamegoldas egyuttal tanulasi folyamat is (Argyris—

Schon 1978), ennélfogva indokoltnak latszik a mért valtozdk kozotti szerepeltetése. Nehezen vitathatd, hogy a
nem vart problémak megoldasanak kényszere mozgdsitja az egyéni kreativitast és innovacios készséget, erd-
sen épitve a hallgatdlagos, nem formalizalt tuddsokra.® Az egyéni 6tletek megvaldsitasanak lehetésége a rutin
megoldadsoktdl vald eltérésben és az Uj tuddsok létrehozdsaban jatszik fontos szerepet. Lehet8séget teremt
arra, hogy az egyén kiprébalds révén tudja azonositani és szlikség esetén korrigalni a hibas megoldasokat (,trial
and error”). Az Uj dolgok tanuldsanak lehet&sége explicit médon jatszik fontos szerepet a munkahelyi tanulasi

folyamatokban. Kevésbhé magatdl értetddd, de ide kivankozik a munkavégzés minéségének kérdése is. A munka

min&ségének ellenérzésében vallalt sajat felel6sség jartassagot, rutint és szakmai felkésziltséget feltételez, a
kilsé kontroll kényszere helyett belsé (szakmai) autondmiaval térsuld elkotelez6désen és reflexids képességen
alapul, hiszen képesnek kell lenni felismerni a munkavégzés eredményében jelentkezé min&ségi hibakat (és

szlkség esetén korrigalni azokat).

Lathatd, hogy a munkahelyi tanulékdrnyezet dsszetett jelenség, amelyet komplex méréeszkodzzel érde-

mes mérni. Ennek megfelel6en nem egyszerlen arra térekedtem, hogy az egyes indikatorok relativ gyakorisa-

gat mutassam be, hanem egy konstrualt indexet alkalmaztam a mérés soran. Az index érzékeny a mérni kivant

jelenség egyes dimenzidira, és jol lathatdva teszi a mért valtozdk tekintetében azonosithaté azonossdgokat és

kdlonbségeket, egyuttal képes arra, hogy sorrendet allitson fel valtozok kozott a mért jelenség dimenzidiban.
A kivdlasztott valtozok érvényes mérdeszkdzei a tanuldsi kdrnyezet egyes dimenzidinak, ezért igyekeztem egy
olyan indexben kifejezni egylttes hatasukat, amely érzékeny az egyes komponensek relativ gyakorisagara. En-
nek megfelelGen a fenti valtozdkbdl z-score indexet® készitettem, amely atlagos megoszlasat az egyes eurdpai

orszagokban a 3. dbra mutatja be.

3. dbra. A tanuldst 6szténzé munkakérnyezetek az EU-ban, 2015

~ m
DK SE UK FI LU MT NLSLO AT FR BE EE IE DE ES III
-100
-200

-300

400

300

200

10

o

(=]

-400

8 A problémamegoldds kényszere természetesen nem feltétlendl jar pozitiv hozadékkal. A tul sok probléma éppen a minéségi mun-
kavégzés és az alkotd kreativ folyamatok gatja is lehet, amikor a ,tulélésre berendezkedés” rossz adaptacids mechanizmusat
eredményezi.

9 A z-score szamitasanak modja az, hogy a valtozé értékébdl kivonjuk annak atlagat és elosztjuk a szorasaval. Ezzel kikliszobolhetd,
hogy a kiegyensulyozatlan eloszlasu valtozéknak a kiegyensulyozott eloszlasu valtozokkal megegyezé mértéken legyenek
hatdssal a kompozit indikdtorra (indexre). Az igy sztenderdizalt valtozok 6sszegét a komponensek szamaval elosztva sulyozott
indexet kapunk.



Az index értéke az észak-eurdpai orszagokban és az Egyesiilt Kirdlysagban a legmagasabb. A kézépme-
z6nyben a kontinentdlis orszdgok (Ausztria, Franciaorszag és Belgium) szerepelnek. Fontos hangsulyozni, hogy
a poszt-szocialista régidban Szlovénia és Esztorszag is kiemelked&en jol teljesit a tanuldst tAmogatd munka-
kornyezetek gyakorisédga tekintetében. Relative rosszabb helyzetben vannak viszont a mediterran orszagok, a
kelet-eurdpai orszagok és a balkani régio orszdgai. Magyarorszag gyenge pozicidja azt jelzi, hogy a magyar mun-

kavallalok tobbsége tanuldsi szempontbdl kedvezdtlen munkakornyezetben dolgozik.

AZ ELEMZES KORLATAI

Az eredmények Osszegzése és értékelése elbtt célszer( felhivni a figyelmet néhany, a tanulmany megal-
lapitdsainak érvényességét korlatozo tényezbre. Fontos hangsulyozni, hogy bar egyre tobb empirikus kutatas
tdmasztja alad az intellektuadlis téke és az innovacid kozotti korreladcidt, az intellektualis téke felhalmozdsa 6nma-
gaban nem egyenld az innovacioval és nem is elégséges feltétele annak. Inkabb arrdél van szé, hogy egy olyan
szlikséges er6forrast testesit meg, amely mind input, mind pedig output (a hatékony felhasznalasa révén) val-

tozdéként jarul hozza az innovaciok létrejottéhez és adaptaldsahoz.

Ezeken tulmenden az elemzés egy olyan adatbazison alapul, amely nem erre a célra készilt, ennélfogva
rejt magaban mérési bizonytalansagot, kilénosen a felhasznalt valtozok érvényessége tekintetében. Itt kell
szblni arrdl is, hogy a tanulmany elsésorban leird jellegli és csak az intellektudlis t6ke néhany aspektusara foku-
szal, holott nyilvanvaléan bonyolult viszonyrendszer van az egyes t6keelemek kozott, 6sszetett mechanizmusok
érvényesillnek felhasznalasuk és gyarapitasuk dinamikajaban, és a szervezeteken kivil mikods intézményi kor-
nyezet is nagyban befolydsolja a mikodését. Ezekre a témakra érdemes lenne tovabbi kutatasi eréfeszitéseket

tenni, hogy pontosabb képet kapjunk a hazai innovacio sajatossagairol.

OSSZEGZES ES KOVETKEZTETESEK

A tanulmany elméleti kiindulépontja az, hogy a vallalatok innovacids potencialjat az altaluk felhalmozott
intellektualis t6ke mennyisége és minGsége befolydsolja. A bemutatott adatok alapjan arra kell rdmutatnunk,
hogy a magyar vallalkozasok intellektudlis t6kével vald ellatottsdga a human téke gyarapitdsanak és felhasznala-
sanak terén deficites. A human t6ke stock jellegli mutatdi kdzll a készségilleszkedést vizsgalva azt tapasztaljuk,
hogy a magyar munkavallaldk készségei kevésbé jol illeszkednek a munkahelyi kévetelményekhez, mint az eu-
répai atlag. Elsésorban az innovaciés mutatdkban vezet§ orszdgokhoz (Finnorszag, Dénia, Svédorszdg, Hollan-
dia, Egyesult Kirdlysag, Németorszag) képest szembetlnd, hogy milyen magas azoknak a munkavallaléknak az
aranya, akik ugy gondoljdk, hogy a tuddsaik tdbbre predesztindljak Sket, mint amennyit az aktualis munkajuk
sordan abbdl haszndlniuk kell. Kézenfekvének tlinik, hogy az oktatdsi rendszer kibocsatdsi zavarait, pontosabban
a tudaskindlat és a munkaerdpiaci kdvetelmények inkongruenciajat feltételezzik az adatok mogott (Zerényi
2014), ezzel szemben én inkdbb a keresleti oldal, azon belll is a tudasfelhasznalas problémajara hivnam fel a
figyelmet. Ehhez érdemes két iranybdl kozeliteni: egyfel6l a munkahelyi képzésekben és tanuldsban megjelend
tudasfejlesztési gyakorlatok, masfel6l a munkavégzés olyan strukturalis jellemz8i fel6l, amelyek a tanulast és a
tudasok hatékonyabb felhaszndldsat tamogatjak. A vallalati képzések kapcsan kijelenthetjik, hogy nemzetkozi

Osszehasonlitdsban a magyarorszagi helyzet rendkivil kedvez6tlen. 2015-ben a munkavallaldknak alig negyede



vett részt valamilyen munkaltaté altal fizetett képzésben, munkavégzés kozben torténd képzésben pedig pusz-
tan az 6todik részesuilt. Kilonosen lehangold ez a kép, ha felidézzik a tanuld gazdasdgba sikeresen integralodo,
az innovacio terlletén élenjard és ennél fogva joval sikeresebb és gazdagabb tarsadalmak példajat. A véllalati
képzésekkel kapcsolatos magyar adatok arra utalnak, hogy az orszag ezen a téren komoly nehézségekkel kiizd.
Az alacsony részvételi ardnyok mogott szamos ok huzédhat meg. A teljesség igénye nélkil érdemes itt megem-
liteni az eréforrasok (pénz, rendelkezésre allé id6 stb.) hidanyat, a tamogatd intézményi kornyezet gyengeségét
és nem utolsd sorban a vallalatok vezetésének, illetve a munkavallaloknak a tanuldsi beruhazasok és a tudas
értékével kapcsolatos attitlidjeit. Ezen tényez6k kilon és egyiittesen is magyarazhatjak a kapott eredményeket,
de a felhasznalt adatokbdl ilyen irdnyu kévetkeztetések nem vonhatdk le. Ezen a téren érdemes lenne tovabbi
vizsgalodni.

Tovabb arnyalja a képet az a tapasztalat, hogy mind a készségilleszkedés, mind a vallalati képzések terén
kilonbségeket lathatunk a kiilonboz§ iskolai végzettségli csoportok kozott. Az eurdpai adatok alapjan altaldban
igaz, hogy a magasabb iskolai végzettséggel rendelkez& csoportok nagyobb ardnyban vesznek részt a munkahe-
lyi képzési/tanulasi folyamatokban, ami egyrészt magyarazhato a komplexebb tudasaikkal és az erésebb tanu-
lasi szocializacidjukkal, masrészt pedig jobb érdekérvényesit képességlkkel a rendelkezésre allé eréforrasok
megszerzésében, Magyarorszagon azonban dramaian nagy a kildonbség a felséfoku és az alacsonyabb iskolai
végzettséggel rendelkez6k kozott. Ez a kilonbség hosszu tdvon tovabbi tarsadalmi polarizaciéhoz vezet, hiszen
a tuddshoz valé hozzaférésbdl zar ki jelent6s tarsadalmi csoportokat, ugyanakkor van egy masik, az innova-
cid kapcsan kihangsulyozandd aspektusa is, amire hamarosan visszatérek. El6tte azonban felhivnam a figyel-
met arra a tudasilleszkedéssel kapcsolatos tapasztalatra, hogy a fels6fokd végzettségliek kdrében jelentds volt
azok aranya, akik tuddsdeficittel szembesillnek, mig az alacsonyabb iskolai végzettségliek az eurdpai atlagnal
nagyobb mértékben értékelik Ugy, hogy a kovetelményekhez képest tébblettudassal rendelkeznek. A vallalati
képzési részvétel adataival Osszevetve ezzel egy meglehetdsen ellentmonddsos kép bontakozik ki, amelynek
felolddsa tovabbi kutatdsokat igényelne. A probléma mindenképpen atvezet a szervezeti tudasfelhasznalas kér-
déskoréhez, amit a jelen dolgozat keretei kdzott a tanuldst tdmogatd munkakornyezetek néhany aspektusanak
figyelembe vételével igyekeztem illusztrdlni. Nemzetkozi 6sszehasonlitasban ezen a téren sem tud az orszag
kiemelked§ teljesitményt felmutatni; a munkavallalok csak kis része dolgozik a tanulds tdmogatd munkafelté-
telek kozott. It térnék vissza az el6bb emlitett innovacids problémahoz, aminek megértéséhez érdemes utalni
az innovacios stratégiak két domindns, és egymadstol radikdlisan kilonbdz6 megkozelitésére. Az egyik stratégia
a K+F tevékenységek Osztonzésére és a kédolt, explicit, tulnyomdrészt tudomanyos-technoldgiai tuddsok szé-
les korl felhasznaldsara épil. Ezt az innovaciés mdédot STI-nek (Science, Technology and Innovation) nevezik.
A masik stratégia ezzel szemben az innovacids folyamat sordn felmerlt gyakorlati problémak megolddsaval
kapcsolatos, tobbnyire igen kevéssé kodifikdlt, hallgatdlagos tudasokra (Polanyi 1966) épit, melyek elsajatitdsa
a munkavégzéshez kothetd gyakorlati szituacidkban és a szereplék egymas kozti interakcidi soran torténik. Ez
az innovacids stratégia a DUl (Doing, Using and Interacting) (Lundvall 1992). Az utébbi két évtized tapasztalatai
azt mutatjak, hogy a globdlis verseny kontextusaban a masodik stratégia értékel&dik fel (Dosi 1988, Perez 2009,
Lam 2010), ami kuléndsen a fejlesztd jellegl, inkrementalis innovaciok esetében fontos. Az inkrementalis inno-

vaciokra alapozott fejl§dési palya redlis lehet6ségnek mutatkozik egy olyan, kis belsé piaccal rendelkezd és ma-



teridlis er6forrdsokban szegény orszag szdmara, mint Magyarorszag. Ehhez azonban szlikség van az intellektua-
lis t6kébe vald, a tanulmanyban bemutatott adatok alapjan kibontakozé jelenlegi gyakorlattdl radikalisan eltérd
mértékd beruhdzdsokra. Ezeknek célszer( kiterjednie mind a human téke kilonb6z6 dimenzidira, mind az azok
felhasznalasat és fejlesztését elGsegité és 6sztonz6 strukturdlis tényezbkre. Az innovacié DUI-modellje ugyanis
éppen arra hivja fel a figyelmet, hogy a hatékony innovacié nem a tudasok merev elkilonitésén és hierarchiajan
alapuld szervezeti gyakorlatokon keresztil, hanem a tudasok rugalmas kombindaciéja révén jon létre, amihez
elengedhetetlen a munkaszervezet, a technolégiai tényezék, az emberi eréforras és a tudas-felhasznalasahoz
kapcsolddd gyakorlatok egyidejli fejlesztése. Ha azt tapasztaljuk, hogy meghatdarozott tarsadalmi csoportok kor-
latozottan jutnak képzési lehet8ségekhez, vagy tartdsan hidnyoznak azok a munkavégzési gyakorlatok, illetve
kornyezetek, amelyek mindenkit 6sztondznének a tuddsok, a kezdeményez6- és innovacios készség mozgdsita-
sara, akkor ez azt jelenti, hogy az orszag egyébként rendelkezésére all6 eréforrasok hasznosulasarél mond le,

masrészt pedig olyan gondolkodasi és tanuldsi mintdkat termel Ujra, amelyek tovabb konzervéljak a lemarada-

sunkat nemcsak Eurdpa gazdagabb tarsadalmaitol, hanem immar a hozzank hasonld torténelmi fejl6dési utat

bejart és intézményi/kulturdlis 6rokséget hordozo régids orszagoktdl is.
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