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ABSZTRAKT

Tanulmanyunk szisztematikus empirikus attekintést nyujt a gyerekek technoldgiahasznalataval kapcsola-
tos szUl6i medidciot vizsgdld nemzetkdzi irodalomrol. A 2007 és 2017 kdzott megjelent irdsokat tekintjik at. K-
6n6s hangsulyt helyeziink arra a valtozatos fogalmi készletre, amellyel az empirikus irodalomban a kilonb6z8
szUl6i kozvetitd stratégidkat leirjak. Tanulmanyunk tehat igyekszik egy lehetséges kategdriarendszer kialakitasa-
val a kulonboz6 fogalmak kdzotti komplex kapcsolatokat tisztdzni. Ennek eredményeképpen, korabbi empirikus
adatok alapjan a kovetkez6 négy f6 szulGi stratégidt azonositottunk: 1. korlatozas, 2. aktiv szUl6i stratégia és

kozos haszndlat, 3. monitorozas és 4. tavolsagtartas.

Tovabba az irds felvazolja a szUlGi stratégidkhoz kapcsolddd tematikai teret. Ennek megfelel6en harom
terilet korvonalazddik az irodalomban: 1. a kockdzatos online viselkedés, 2. a privat szféra védelme (kilonos-

képpen a személyes adatok megosztdsa), és 3. a problémas technoldgiahasznalat.

Megdllapithatd, hogy a legtobb kutatds altaldnos szinten vizsgalja a szUl&i stratégidkat, ehhez kapcsolo-
dodan pedig az empirikus eredmények meglehet8sen szertedgazdak és ellentmonddsosak. Tovabba az eltéré fo-
galomhaszndlat megneheziti a kordbbi eredmények 6sszehasonlitdsat. A szUl6i stratégidkat meghatdrozd egyéb
tényez6k szerepe szintén nem egyértelm( az irodalomban. Egyetlen kivételt a gyerekek kora képez, jellemzé
mintazat ugyanis, hogy a szUlG6i stratégidk alkalmazdsa kevésbé gyakori id6sebb gyerekek esetében. Ezen kivl
a tarsadalmi nem és a digitalis irdstudas szintje jelennek meg meghatdrozo faktorokként. Végil megdllapithato,
hogy a legtobb tanulmanybdl hidnyzik a szocioldgiai 1atdsmaod. A szocioldgiai szempontu vizsgdlddas lehetévé
tenné a technoldgiahasznalat tarsadalmi statusz szerinti mintazatainak feltarasat, és ezéltal a szUl6i stratégidk

alkalmazdsdnak drnyaltabb megismerését.

Kulcsszavak: szUl8i stratégiak, gyerekek technolégiahasznalata, kockdzatos online viselkedés, privat szfé-

ra védelme
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PARENTAL MEDIATION OF TECHNOLOGY USE: A SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW

ABSTRACT

This paper provides a systematic review of the international literature concerning the issue of parental
mediation related to children’s technology usage. The review covers papers published between 2007 and
2017. Our paper pays special attention to the diversity of the conceptual frameworks utilised in the empirical
literature to describe the various forms of parental mediation strategies. Therefore, it also intends to create a
typology clarifying the complex relationships of these various concepts. As a result, based on earlier empirical
findings, four main parental mediation strategies are identified: 1. restriction, 2. active parental mediation and

co-use, 3. monitoring, and 4. deference.

Furthermore, the paper outlines the most important thematic areas related to parental mediation.
Three specific issues seem to emerge from the literature: 1. risky online behaviour, 2. privacy (especially in

connection with sharing private information), and 3. problematic technology usage.

So far, most of the research projects of parental mediation remained at a general level, and in relation to
these, the empirical results are quite ambiguous and inconclusive. Besides, the inconsistent use of terms makes
comparison of the data difficult. The role of other factors linked to parental mediation is also not unequivocal
in the literature. One exception to this ‘rule’ is related to the age of children, namely, it is a general pattern that
parents mediate older children less frequently. Furthermore, gender and the level of digital literacy also seem
to be significant factors determining modes of parental mediation. Lastly, it can be argued that the sociological
perspective is lacking from most of the papers. This would have allowed focusing on the role of socioeconomic
status of technology use more closely, thereby exploring the phenomenon of parental mediation in a more

nuanced way.

Keywords: parental mediation, children’s technology use, risky online behaviour, privacy
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Szisztematikus empirikus attekintés a 2007 és 2017-es évek kozott megjelent tanulmanyok alapjan

BEVEZETES

A gyerekek technoldgiahasznalatdval kapcsolatos szUl6i mediacio kérdése az utdbbi években egyre in-
kabb el6térbe kertlt mind a tudomanyos, mind a szakpolitikai diskurzusban. Ennek egyik markans oka, hogy a
kilonbodz6 technoldgidk terjedésével éppen a szil6k érzik egyre inkdabb ugy, hogy nincsenek hatékony eszkozeik
a gyerekek technolégiahasznalatanak kezelésében. Valdszinlleg a korabbi generaciok technoldgiahasznalatat
és az altaluk elért tartalmakat is megprobaltak korlatok kdzott tartani a szUldk, ez azonban meglehetdsen kony-
nyebb lehetett, amikor a haztartdsok egyetlen tévéképernydével és az azon foghatdé korlatozott szamu csatorna-

val rendelkeztek.

Ugyanakkor az utébbi években a laptopok, tdblagépek és okostelefonok terjedése az egy haztartasra jutd
képerny6k megsokszorozdddasaval jart (Wartella et al. 2013) — még ha a terjedés mértéke nem is egyenletes az
egyes tarsadalmi csoportokban. A kilonbozd ,,mobil” eszkozok azt eredményezik, hogy a technoldgia egyltt
mozog a felhasznaldkkal, azaz szinte mindenitt jelen van. Kovetkezésképpen mar azok a technoldgiaval kapcso-
latos szUlGi stratégidk sem feltétlendl érvényesek, amelyek egy évtizede még altaldnos szabalyként mikodtek

(példaul, hogy ne legyen szamitogép a gyermek szobajaban).

A szil6k abban is tanacstalanok lehetnek, hogy érdemes-e egyaltalan korlatozni a gyerekeket a techno-
l6gidhoz valé hozzaféréstkben, mikor a jové munkaerépiaca a technoldgiahasznalattal kapcsolatos specializalt
tudasformakat és készségeket varja majd el. Harvey (2015) példaul éppen azt emeli ki, hogy a szUl6k a techno-
l6giahasznalattal kapcsolatos elénydket probaljdk kiegyensulyozni az dltaluk érzékelt kockazatokkal. Mindazon-
altal, ahogy Blum-Ross és Livingstone (2016) ramutatnak — és ahogyan az aldbbi részek is mutatjak — a gyerekek
technoldgiahaszndlatdval kapcsolatos szakmai és szakpolitikai diskurzus meglehet&sen kockazatkézpontu, mig

a technoldgiahasznalat potencialis el6nyei hattérbe szorulnak.

Mindez a gyermekkor egy specidlis, és egyben torténelmi értelemben viszonylag Uj felfogasan alapul,
miszerint a gyermeki lélek tisztasagat a szul6k feladata megvédeni a karos kiilsé hatdsoktol (Facer 2011). Talan
ezzel is kapcsolatos lehet az a technoldgiai kettés mérce, hogy az érzékenyebbnek és torékenyebbnek vélt 13-
nyok technoldgiahasznalatat erésebben korldtozzak a szUil6k, mint a fiukét (Id. lentebb Talves—Kalmus 2015).
Ezt a kinti veszélyekkel teli vildg és az otthon biztonsagara épulé gyermekkor felfogdst — valamint a mogotte
meghlzodo szil6k és gyermekek kdzotti hatalmi viszonyt — a technolégidhoz és tartalmakhoz valé hozzaférési
pontok megsokszorozédasan tul még az is megbolygatja, hogy a feln6tt generdcid tagjainak technolégiai tudasa

és hasznalattal kapcsolatos készségei szamos esetben elmaradnak a gyermekeikétél (Facer 2011). Ez pedig csak



elmélyitheti a gyermekeik technoldgiahasznalatdval kapcsolatos eszkoztelenség és a nevelés feletti kontroll
elvesztésének érzését. Nem csoda tehat, hogy a gyermek és technoldgia kozott kozvetitd szUldi stratégiak kér-

dése tobb tudomanyterileten is felmerult.

Jelen tanulmany is ezt a témakort igyekszik koriljarni azaltal, hogy egy szisztematikus gy(jtés alapjan fel-
dolgozza az elmult tiz év (elsGsorban empirikus) szakirodalmat. Az irds két f6 hozzdadott értékkel rendelkezik a
meglévé irodalmakhoz képest. Egyrészt a tanulmanyban megprébaljuk rendszerezni az empirikus kutatdsokban
hasznalt szertedgazd fogalmi készletet, amelyet az angol nyelven publikald kutatdk a szUl6i stratégidk leirdsahoz
hasznalnak. Az egyes fogalmak kozotti kapcsolatok bemutatasan és egy lehetséges kategdriarendszer kialaki-
tasan tul az is a célunk, hogy a hazai kutatdi kdzdsség szamdra egy egységes ,szétarat” kindljunk. Masrészt,
a tanulmanyban megkiséreljik felvazolni az empirikus kutatdsok daltal érintett tematikai teret — ezéltal arra is

ramutatva, hogy melyek az alul-, vagy az éppen tulkutatott teriletek.

A tanulmany felépitése a kdvetkez6: els6ként bemutatjuk a szakirodalmi attekintés modszerét, valamint
az osszegy(jtott tanulmanyok 6 jellemzéit. A kdvetkezd részben osszefoglaljuk a szUl6i kozvetits stratégidkat
feltaro altalanos kutatasokat, majd a szUl8i stratégiakhoz kapcsolddo jelentésebb témakorok mentén mutatjuk
be az eddigi empirikus eredményeket. Els6ként a szUl6i kdzvetitd stratégiak és a kockazatos online viselkedés
Osszeflggéseit feltard, majd a személyes adatok megosztasa és a szUl6i stratégidk alkalmazasa kdzotti kapcsola-
tot vizsgdld kutatasokat tekintjuk at. Végul a problémas technoldgiahasznalatot érinté tanulmanyokat mutatjuk
be.

A befejez6 részben visszatérlink a szakirodalmi attekintés f6bb pontjaira, bemutatjuk, hogy mely esetek-
ben mutatkozik viszonylagos tudomanyos konszenzus a feldolgozott tanulmanyok eredményei kozott; valamint
hogy mely kérdéseket nem sikerllt még az eddigi kutatasoknak lezarnia. Ezeken tul pedig felvetlink lehetséges

iranyokat, amelyek jov6beni kutatdsok alapjat alkothatjak.

AZ ATTEKINTES CELIA

[rasunk ahhoz a kutatdsunkhoz kapcsolddik, amelynek egyik f6 célja, hogy feltdrja az Uj technoldgiai esz-
kozok hasznalatanak a szUl6k és gyerekek kdzdsen toltott idejére gyakorolt hatdsait. A technoldgiahasznalathoz
kapcsoldddan a sziil6k és gyerekek kozotti egyik legfontosabb interakcidnak a szil6i mediacid bizonyul. Kdvet-
kezésképpen, tanulmanyunk célja feltérképezni a technoldgiahasznalattal kapcsolatos szil6i mediacidval foglal-
kozd kutatdsokat. A gyerekek technoldgiahaszndlata és annak kilonb6z6 aspektusai elsésorban nemzetkozileg
kutatott teriletnek szamitanak, Magyarorszagon még csak kezdeti, vagy az Egyesult Kirdlysagban mikods EU
Kids Online kutatdcsoport adatfelvételeihez kdthetd vizsgdlatok vannak, igy tanulmanyunkban a nemzetkozi

irodalmakat tekintettik at.

[rasunk két kérdésre fokuszal. Egyrészt, hogy milyen sziilSi kozvetits stratégidkat azonositanak és vizsgal-
nak a korabbi empirikus kutatdsok. Masrészt, hogy a szUl8i mediacid milyen témakdrok mentén jelenik meg az

irodalomban.



SZISZTEMATIKUS IRODALOM-ATTEKINTES MODSZERE: A FELMERG ATTEKINTES

A kordbbi irodalom ilyen narrativ és leird jellegl attekintésére ad lehet&séget a szakirodalmi attekintés
egyik szisztematikus mddszere, a felmérg attekintés (scoping review) (Arksey—0O’Malley 2005). A szisztematikus
irodalom-attekintés az orvos- és egészségtudomany tertletérdl terjedt at a szocidlpolitika, majd a szocioldgia
terlletére is. Els6dlegesen a bizonyitékalapu megkozelitésekhez kapcsoldddan jelent meg, azzal a céllal, hogy
az elérhetd bizonyitékok szisztematikus attekintése alapjan tandcsokat fogalmazhassanak meg a szakma képvi-
sel@inek, pl. betegségek kezelésének hatékonysagaval kapcsolatban. Egy masik f6 cél pedig, hogy az irodalom-
keresés soran fellépd kutatoi torzitdsokat mérsékelje azaltal, hogy meghatadrozott eljardsok mentén azonositja
és elemzi a vizsgdlatba bekerilé tanulmanyokat (Bryman 2012). Ennek megfelelén a szisztematikus attekintés
ismerteti az alkalmazott eljardsokat (pl.: keresési kifejezések, a kizards kritériumai stb.), az eljardsok kdzben
hozott kutatdi dontéseket, ezéltal az attekintés megismételhetd, tudomanyos és transzparens, amely alapjan

atfogd beszamolo készilhet az adott témaban megjelent irodalomrdl (Tranfield 2003).

A felmérg attekintés a szisztematikus irodalom-attekintés egyik fajtaja (Peters et al. 2015), mely alapve-
téen abban kilonbozik a hagyomanyos szisztematikus irodalom-attekintéstél, hogy a kutatasi kérdése tagabb:?
egy terilet és az ahhoz kapcsolddd f6bb fogalmak feltérképezésére szolgdl. Tovabba, nem értékeli az elemzésbe
bevont tanulmanyok min&ségét (Arksey—O’Malley 2005). A kutatas felépitését illetéen a felmérd attekintés is
el6re meghatarozott protokollt kdvet. Ennek soran a célokat, mddszereket és a keresési terv részleteit elére
meghatarozzak, mégis az eljaras iterativabb, mint a hagyomanyos szisztematikus attekintés esetében (Peters

etal. 2015).

Keresési stratégiak, a kivalasztas folyamata

A relevans tanulmanyok azonositasdra az EBSCO Academic Search Complete adatbazist hasznaltuk 2017
6szén. A 2007 és 2017 kozott megjelent irdasokat kerestink. A keresés tobb szakaszbdl allt. A szil6i medidcid
volt a f6 fogalom, amely koré a keresést épitettik. A szUl6i mediacid az irodalomban a technoldgia- vagy inter-
nethasznalat kozvetitésének szulSk és gyermek kozotti stratégidira utal. A tévénézés koruli szUl6i szabalyoza-
sokkal kapcsolatos irodalomban vezették be ezt a fogalmat és mar évtizedek 6ta hasznaljak (Id. Desmond et al.

1985, Abelman 1990), ezért erre esett a valasztasunk.

ElsG lépésként az absztraktokban kerestik a sztl6i mediacio kifejezést (parental mediation). Ennek so-
ran 213 kozleményt taldltunk. Masodik |épésként négy, a technoldgiahaszndlathoz és az azzal toltott id6hoz
kapcsolddo altalanos kifejezést azonositottunk, hogy az el6z6 keresést kiegészitve kifejezetten a technoldgia-
hasznalattal kapcsolatos szll6i stratégiakrol sz6lo cikkeket tudjuk kiszdrni. A kdvetkezé kulcsszavakat kerestiik
a teljes szovegekben: technoldgia (technology), internet, képernyd eldtt toltott idS (screen time) és az IKT (in-
formacids és kommunikacios technoldgidk) (ICT). Ezekkel a kifejezésekkel kiegészitve a szUl6i mediaciot 141

taldlat maradt.

3 A hagyomanyos szisztematikus attekintés kérdése szliken specifikalt, az egészségtudomany vagy szocidlpolitika teriletének domi-
nanciaja miatt sokszor a ‘milyen hatékonyan mikodott?” kérdésre fokuszal, ez kovetkezésképpen az elemzésbe kerilt tanul-
manyok kutatasi felépitését is meghatarozza, és igy alapvetden a kvantitativ eredményeket kozI6 irasokra szikul (Peters et al.
2015, Arksey—O’Malley 2005).



1. dbra. A szisztematikus irodalomkeresés PRISMA folyamatdbrdja
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A harmadik szakaszban kizartuk a televizid (television), az internetes zaklatas (cyberbullying) és az al-
dozattd valas (victimization) kifejezéseket. A televiziot azért zartuk ki, mert az Uj médiaeszkozokre iranyult a
kutatasi kérdésiink. Az internetes zaklatds és dldozatta valas témakore pedig azért kerdlt kizarasra, hogy az Uj
eszkdzok szabalyozasaval kapcsolatos otthoni stratégidk maradjanak fokuszban. igy 9sszesen 94 talalat maradit,
melybdl a teljes szoveggel elérhetS cikkek szama 63 volt. A duplikacidk kisz(irése utan 6sszesen 46 tanulmany
kerllt atnézésre. Az elemzett kdzlemények kivalasztdsanak utolsd lépéseként kizardsra kerlltek a nem angol
nyelv( tanulmanyok, a konferencia beszamolok, illetve olyan kdzlemények, melyek a kutatdsunk szempontjabol
nem voltak relevansak. ElsGsorban egészségtudomanyi cikkek kerUltek kizarasra, valamint amelyekben a szUl&i
mediacio témdja csak mellékesen kerilt el6. A folyamat eredményeképpen 31 tanulmany kerdlt be az elem-

zésbe (1. abra).

Osszegezve, a bevélasztas kritériumai a kdvetkezék voltak: 2007 és 2017 kdzott, angol nyelven, lektoralt
folydiratban megjelent cikkeket kerestiink, melynek kézponti témdja a szil6i medidcié volt az internethez, az
IKT-hoz, a technoldégidhoz vagy a képernyé el6tt toltott id6hoz kapcesoldddan. A kizards kritériuma volt, ha a
teljes szovegben szerepelt a televizid, az dldozatta valas és az internetes zaklatds, az angoltdl eltéré nyely, a
konferencia beszamoldk és azok a nem relevans tanulmanyok, melyekben a szUl8i mediacio témaja csak érin-

t6legesen vagy emlitésszerlen jelent meg.



2. dbra. A publikdciok megoszIdsa terjedelem szerint (N=31)
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A bevdlasztott tanulmanyok fébb jellemz8ib6l adatbazist készitettiink. Ezen f6bb ismérvek alapjan mu-
tatjuk be a kovetkezd részben a cikkek altalanos jellemzdit, elsésorban a publikaciok hosszara, az adott iras altal
lefedett foldrajzi kontextusra, az alkalmazott mddszertanra, a kutatdsban résztvevd gyerekek életkorara és a

megjelenés évére fékuszalva.

A tanulmanyok altalanos jellemzdi

A publikacidk terjedelme mérsékelten széles skalan, 6 és 27 oldal kdzott mozgott; a terjedelemnek tobb

modusza 6, 7, 15 és 16 oldal volt, amely az oldalszamot tekintve 443 feldolgozott oldalt tett ki.

A mintdban szerepl§ publikaciok foldrajzi forrasanak megallapitdsdhoz az elsd szerz8 intézményi hova-
tartozdsat vettik alapul. Ezen szempont alapjan a szerzék tdlnyomo része (45,2%-a) Eurdpdban, azon belil is az
Eurdpai Unié egyik tagallamaban vagy az Egyesilt Kirdlysagban, valamint Azsidban (38,7%-a) tevékenykedett,
azonban az USA-ban kevesebb kutatd (9,7%) volt aktiv. Ez a jelen attekintés szerzGi szamara meglepé eredmény
volt, mert egyéb témak esetében (lasd pl. Kirdly és szerzGtarsai [2015] attekintését a spillover fogalommal
kapcsolatban) az angolszasz tulsuly jellemzébb a publikaciok kozott. Ezen kivil még egy-egy irds a kozel-keleti
(3,2%-a) és dél-amerikai (3,2%-a) régidhoz volt kdthetd. Az eurdpai orszagok kozil a szerzék jellemzéen belga

(42,9%), észt (21,4%) és egyesiilt kirdlysagbeli (14,3%) intézményi kotddéseket tliintettek fel az irasaikon.

A cikkek tudomanytertletét szintén a szerz6k intézményi hovatartozasa alapjan hataroztuk meg. Az adat-
bazist vizsgdlva megdllapithatd, hogy a mintaban szerepl6 tanulmanyok leggyakrabban két tudomanydghoz: a
kommunikacios tudomanyokhoz (32,6%) és a pszicholdgidhoz (29,0%) kotédtek. Kisebb sullyal mas tudomany-
terlletek is megjelentek azonban, tobbek kozott a médiatudomanyok (12,9%), a szocioldgia (12,9%), az okta-

taskutatas (6,5%), az emberi fejlédéstan (3,2%) és a kozgazdasagtan (3,2%).

A cikkek kutatasi mdédszertanat tekintve tobb mint feltk (54,8%) kvantitativ kutatasi vizsgalatot alkalma-
zott, egyharmaduk (35,5%) kvalitativ médszertani vizsgalatokra épitett, és csak tizedik (9,7%) hasznalt kevert

modszertani kutatast az elemzésekhez.



3. dbra. A tanulmdnyok megoszldsa megjelenési datumuk szerint (N=31)
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A kutatdsokban részt vevl gyerekek korosztalyi megoszlasat is érdemes vizsgalni. A korosztalyokat a
megjelenithetdség kedvéért korcsoportokra bontottuk, amelyben az adott korosztély vizsgalatokban megjele-
né gyakorisagat vizsgaltuk. Ez alapjan megfigyelhetd, hogy leggyakrabban a 9—14 éves korosztéalyok szerepeltek

a kutatdsi mintakban, mig a fiatalabb korosztaly kevésbé volt a kutatdsok kozéppontjdban. Az adatbazisban

szerepl® 5 tanulmanyban nincs megadva a vizsgalt korosztaly.

Ahogy az a 3. dbran megfigyelhetd, a téma Ujszerlségét a mintdban szerepl6 tanulmanyok publikacids
id6szakanak megoszldsa is jol mutatja. Az elmult tiz évben a legnagyobb ardnyban (64,5%-ban) 2015-t6l kezd6-

déen jelentek meg a szakirodalmi attekintés szempontjabol relevans irdsok.

EMPIRIKUS SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Az adatbazisunkban szereplé tanulmanyok jellemzéinek leird elemzésén tul az attekintéstink célja, hogy
a technoldgiahaszndlatra irdnyuld szUl6i stratégidkhoz kapcsolédé kutatdsokat tematikusan is feltérképezzik.
A mintaban szerepl§ absztraktok alapjan harom f6 témateriletet azonositottunk. Elséként emlitheték a szil6i
kozvetitd stratégiakat altaldban vizsgald kutatdsok, amelyek a kilonboz6 stratégidk meghatarozasara toreked-
nek, és ezek alkalmazasanak jellemzGit tarjak fel. A masodik téma a szilGi stratégidk és a kockazatos online
viselkedés kilonbozé Gsszefliggéseire fokuszal. A harmadik terllet a személyes adatok védelméhez kapcsolo-
dik, a privat informaciok megosztasanak és a szUl8i stratégiak kapcsolatdnak a vizsgélatat jelenti. A f6 terUle-
teken kivil kevésbé hangsulyosan, de megjelenik a problémas technolégiahasznalat témakore is, elsGsorban
videdjatékozassal, illetve mentdlis egészség vizsgalataval kapcsolatosan. A szUl6i mediacio témakore féként az
elsé két esetben — altaldnos vizsgalatok és a kockazatos online viselkedéssel vald dsszefliggések vizsgdlataiban
— jelent meg hangsulyosan. A tovabbiakban ezen témakorok mentén targyaljuk a korabbi empirikus eredménye-

ket.



A szUl6i kozvetits stratégiakat feltard altalanos kutatasok

A kutatdsok egy kisebb része kifejezetten a szUl6i kozvetits stratégiak® (parental mediation) altalanos
feltdrdsat célozza. Ezek a tanulmanyok elsésorban a szUl6i stratégidk megjelenési formait, mintazatait, az eze-
ket befolydsold kornyezeti tényez6ket és a csalddtagok szemléletét vizsgdljak. Ennek megfelelén az altalunk
elemzett kutatasok tobbségének elsédleges fokusza az eltér6 stratégidk feltarasara és bemutatdsara iranyul.
A feltaro jelleg miatt ezen irdsok kozott jellemz6bb a kvalitativ vagy kevert moédszertanon alapuld elemzés
(Zaman et al. 2016, Symons et al. 2017a, Symons et al. 2017b, Talves—Kalmus 2015, Vaterlaus et al. 2014). A
kovetkez6kben els6ként a szakirodalomban azonositott szil6i stratégidkat mutatjuk be, és ezek alapjan megha-
tarozzuk a jelen irdsban hasznalt kategdriarendszert és fogalmakat. Majd ratériink arra, hogy a kornyezeti té-
nyez6k (pl. kor, gender, tarsadalmi pozicid) és a szuldi attitlidok miként befolydsoljdk a technoldgiahasznalathoz

kapcsolddo szUlGi stratégidkat, illetve hogyan értékelik ezeket a csaladtagok.

A szUlGi stratégiak

A szUl6i kdzvetits stratégidkrol szold szakirodalomban szamos kilonb6z6 kategdriarendszert taldlhatunk.
Els6ként érdemes megemliteni azt a hagyomanyosnak tekinthetd felosztast, amelyet még a tévénézés sza-
balyozasaval és hatasaival foglalkozé vizsgalatokban alakitottak ki. A tévénézéssel kapcsolatban harom szil&i
stratégiat kilonboztetnek meg: a korlatozé stratégiat, az aktiv szUlGi stratégiat és a kozos hasznalatot (Zaman
et al. 2016, Symons et al. 2017a). A korlatozé stratégia olyan szabalyozast jelent, amikor a szil6 korldtozza és
ellenérzi a technoldgiahasznalatot, elsésorban a hasznalattal toltott id6 mennyiségét és a tartalmat. Az aktiv
szUl6i stratégia a technoldgiahasznalattal kapcsolatos olyan beszélgetésekre vonatkozik, amikor a szil6 magya-
razza, értékeli a tartalmat, illetve tanitja a gyermeket az eszkodz helyes alkalmazasi médjaira. A kdzds hasznalat

pedig a kozOs tévénézést és videdjatékozast jelenti (Zaman et al. 2016).

Ezek a hagyomanyos kategdridk azonban mar nem tudjak az internethasznalathoz kapcsolddo specifikus
szUl6i szabdlyozdasi formakat is leirni. Egyrészt a technikai stratégidkhoz kapcsoldddan megjelentek a tartalmak
blokkoldsdra és kiszlirésére alkalmas eszkdzok és szoftverek; masrészt lehetévé valt a tevékenység hasznalat
utani ellenérzése, igy az el6zmények bongészése, vagy az lUzenetek elolvasdsa (Symons et al. 2017a). Az inter-
nethez kothet§ szabalyozasi modokat figyelembe véve, érdemes megemliteni a szUl8i stratégidk négydimenzi-
6s, gyakran —f6ként az EU Kids Online projekthez kapcsoldddan — hasznalt felosztdsat (Talves—Kalmus 2015). Ez
a tipoldgia az aktiv k6zos hasznalatot® és a korlatozo stratégia harom formajat kiloniti el: els6ként a szabalyok
és korlatok felallitdsat a hasznalat idejére és tartalmara vonatkozdan, tovabba a tartalmak sz(irésére, a hasz-
nalat korlatozdsdra alkalmas eszkdzok (technical controls) haszndlatat, végil a tevékenységek monitorozasat

(Uzenetek atolvasasa, latogatott honlapok atnézése) (Talves—Kalmus 2015).

Az altalanos szilGi stratégiakat feltaro kutatasok a fenti kategoridk mellett egyéb Uj stratégidkat is meg-

hatdroztak. Az egyik legatfogdbb, belga kvantitativ kutatdsban az internethasznalathoz kapcsolddd stratégidkat

4 A szakirodalomban a parental mediation kifejezés a technoldgia- vagy internethasznalat kozvetitésének szil6k és gyermek kozott
stratégiaira utal. Osszefoglaldnkban a sziil&i stratégidkat tartjuk fontosnak, ezért a tovabbiakban ezt a kifejezést hasznaljuk.

5 Az EU Kids Online projektben eredetileg a szUlGi stratégiak 6t dimenzidjat hataroztdk meg, ahol az aktiv szUlGi stratégianak is két
fajtajat kulonitették el: az internethasznalathoz és az internet biztonsaghoz kothetdt (Livingstone et al. 2017).



vizsgaltak (Symons et al. 2017a). Harom kilonb6z8 perspektivat hasonlitottak 6ssze: mindkét szilGét és egy 13-
18 év kozotti gyermekét. Faktorelemzés segitségével a szUl8i stratégiak hat kiilonb6z6 formajat hataroztak meg:
(1) az interakcid korldtozédsat, (2) a monitorozast, (3) a hozzaférés korlatozasat, (4) a fellgyeletet (supervision)
és kozos haszndlatot, (5) a technikai és (6) az értelmez§ stratégiat. A monitorozas, a fellgyelet és kdzds hasz-
nalat, illetve a technikai stratégia a fentiekben leirtakkal Iényegében megegyezik. Az interakcid korldtozdsa a
kozosségi hald hasznalatara vonatkozé szabalyokat jelenti, ez volt a legfontosabb a szUl6k és a gyerekek szerint
is. A hozzaférés korldtozdsa azokat a szabalyokat foglalja magéban, hogy mikor, hol és mennyi ideig internetez-
het a gyerek. A feliigyelet és kézé6s haszndlat ebben a tanulmanyban egyltt jelenik meg. Ezzel szemben az EU
Kids Online projektben a kozos hasznalatot az aktiv szUl6i stratégidval egyltt alkalmazzak, a feligyelet pedig
kordbbi vizsgalatokban alkot 6nallo kategdridt, mely arra utal, hogy a gyermek a szild jelenlétében hasznalja
az eszkozoket. Symons és tarsai (2017a) amellett érvelnek, hogy a k6z6s hasznélat és a felligyelet inkabb kis-
gyermekkorban jelentenek elkilondlt stratégidkat, mig a kamaszok korében gyakran egyitt hasznaljak dket. Az

értelmezd stratégia az aktiv szUl6i stratégiahoz hasonldan az internetes tartalmak megvitatdsara vonatkozik.

Egy masik belga projektben kvalitativ mddszerrel vizsgaltdk a digitdlis média haszndlatdnak otthoni szUlGi
szabalyozasat a 3—9 éves gyerekek esetében (Zaman et al. 2016). A szUl6i stratégidk hagyomadnyos harmas fel-
osztasan (korlatozo stratégia, k6zos hasznalat, aktiv szUl6i stratégia) tul két Uj gyakorlatot (részvételen alapuld
tanulds, tavoli stratégia) is azonositottak, tovabbd az adataik a hagyomanyos kategdridk mélyebb és atfogdbb
elemzésére is lehetséget adtak. Ennek megfelel6n a korlatozo stratégian belll 6t alkategdriat kiilonboztettek
meg: a haszndlat idejének és id6tartamanak, az eszkdznek, a tartalomnak, a helynek és a vasarlasnak a korla-
tozdsat. A hely, az eszkdz és a vasarlas korlatozdsa (pl. csak ingyenes applikdcidk engedélyezése) Uj kategdridk-
ként jelennek meg a fentiekben leirtakhoz képest. Az aktiv szUl8i stratégiat szintén négy dimenzio (id6, eszkoz,
tartalom, vasarlas) mentén kilonitik el, az id6vel és koltségekkel kapcsolatos targyaldsok Ujdonsagat emelik ki
a szerz6k a kordbbi empirikus eredményekhez képest. Tovabba a kdzos hasznalatot is drnyaltabban elemzik,
két szUl8i szerep szerint kategorizaljdk. Az egyik a segitd, aki a gyerek médiahasznalattal kapcsolatos képes-
ségei miatt hasznalja kdzdsen a technoldgiat, tehat tanitja. A masik a bardt, aki szérakozdsként tekint a kdzos
tevékenységre. A tanulmanyban a kdzds haszndlat és az aktiv szUl8i stratégia szorosan dsszekapcsolddnak, ezek
jellemzéit a részvételen alapuld tanulds (participatory learning) foglalja magaba, mely arra vonatkozik, mikor a
szUl6 tanul a gyerektdl, vagy kozdsen tanulnak az eszkdzon. Végll az ujként definidlt format a tdvoli stratégiat
érdemes emliteni, ennek két, a szakirodalomban mar ismert formadjat kulonitették el, a tdvolsdgtartdst (defer-
ence) és a feliigyeletet (supervision). A tavolsagtartds arra a szabdlyozdasi formara utal, amikor a szUl6 ugy dont,
hogy a nem avatkozik bele gyermeke média haszndlati szokasaiba, meghagyja 6nallosagat, ugyanakkor felel&s
viselkedést var el téle. A felligyelet soran a fentiekhez hasonldan a gyerek egyedil hasznalhatja a technoldgiat,

azonban a szUl6 fellgyelete mellett.

Erdemes még kiemelni Symons és tarsainak (2017b) egy masik, kvalitativ kutatasat, amely 13 és 17 év
kozotti gyerekek szileivel készitett fokuszcsoportos interjikra épil, és amelyben szil8i stratégidk mindennapos
alkalmazasat is vizsgaltak. Harom format kilonbdztettek meg az eredmények alapjan. Az elséként a k6zdsségi
meédian vald megfeleld viselkedésre nevelést jeldlték meg a szerzék. Ide tartozik, hogy milyen informaciokat

és a képeket lehet megosztani, kivel lehet kommunikalni, milyen nyelvet lehet hasznalni ezeken a forumokon.



Ezeknek a szabalyoknak a feldllitdsa gyakran dsszekapcsoldodott a kozos hasznalattal és a fellgyelettel. A ma-
sodik stratégia az internet elérés helyének és idejének korldtozdsa, melyre jellemzé példa, hogy a szil6k nem
engedik a haszndlatot az asztalndl vagy a haldszobdban. Végll a kézésségi médidn folytatott tevékenységek
monitorozdsat emelik ki a szerz6k, amelyet a gyerek tudtaval, leginkdbb a sajat profiljaikkal végeznek a szul6k.
Ezen felll a tanulmanyban kiemelik a szUl6i szabalyozast korlatozd tényezbket, mint a tudas és id6 hianyat, vagy
a szUl6i tekintély megkérdGjelezését, ezaltal is hangsulyozva a szil6i stratégidk alkalmazasat célzé kisérletek és

a tényleges szabdlyozds kozotti lehetséges eltéréseket. A tobbi altalunk vizsgdlt tanulmany korabbi empirikus

“ s

A fentiek 6sszefoglaldasképpen megallapithatjuk, hogy a szakirodalom sokféleképpen tipologizélja a gye-
rekek technoldgiahasznélatdhoz kapcsolddd szUlbi stratégidkat, megnehezitve ezzel a vizsgalatok dsszevetését
és a kulonbozd szUl6i stratégidk empirikus értékelését. Vannak azonban olyan kifejezések, melyek mindegyik
kategdriarendszerben megjelennek, illetve szamos stratégia esetében taldlhatunk atfedéseket a fogalmak ko-
z0tt. A kovetkez6kben tisztdzzuk ezeket a fogalmakat, és a fentiek alapjan négy szUl8i stratégidt hatarozunk
meg: a korlatozo stratégiat, az aktiv szUl6i stratégiat és kozos hasznalatot, a monitorozast és a tdvolsagtartast.
Annak érdekében, hogy a kordbbi empirikus munkakban vizsgalt szul&i stratégidk hatdsaival kapcsolatos ered-

ményeket elemezni tudjuk, irdsunk tovabbi részében ezeket a fogalmakat alkalmazzuk.

Az 1.tablazatban aszerint foglaljuk 6ssze a négy szilGi stratégiat, hogy a gyerek technolégiahasznalataval
kapcsolatban milyen célt, milyen eszkdzzel szeretnének elérni a szil6k. Ennek megfelel6en a tartalomfogyasz-
tast korlatozhatjak a szil6k szabalyokkal és technikai eszkozokkel is. Ugyanigy a megfelel§ tartalom fogyasztasa

lehet beszélgetés targya, de a monitorozas eszkozeit is alkalmazhatjak a sztl6k ennek ellenérzésére.

A kategériarendszerek bemutatdsa és a tovabbiakban altalunk hasznalt fogalmak meghatdrozdsa utan

ratérliink az empirikus eredmények targyaldsara.



1. tdbldzat. SziilGi stratégidk: célok és eszk6z6k

SzUlGi stratégiak®

Célja/Mire iranyul?

Hogyan? Milyen eszkdzzel?

Korlatozo stratégia

hozzaférés (eszkoz, hely, id6)

(Symons et al. 2017a, Symons et al.
2017b)

szabdlyok
(Talves—Kalmus 2015)

technikai eszk6zok
(Symons et al. 2017a, Talves—Kalmus 2015)

tartalom

szabalyok
(Talves — Kalmus 2015)

technikai eszk6zok
(Symons et al. 2017a, Talves—Kalmus 2015)

interakciok/kozosségi média hasznalata
(Symons et al. 2017a)

szabalyok

vasarlas
(Zaman et al. 2016)

szabalyok, pl. ingyenes applikdciok letoltésének enge-
délyezése

Aktiv szUl&i
stratégia

+

kozos hasznalat

kozosségi médian vald megfelel visel-
kedésre nevelés

(Symons et al. 2017b)
tartalom (véasarlas)
(Zaman et al. 2016)

hozzaférés (id6, hely, eszkdz, vasarlas)

értelmezé stratégia
(Symons et al. 2017a)
részvételen alapuld tanulas (Zaman et al. 2016)

felligyelet (supervision) (Symons et al. 2017a, Zaman

et al. 2016)
(Zaman et al. 2016)

kozdsségi oldalakon folytatott tevé-
kenység, interakcidk

(Symons et al. 2017b)

tartalom

hasznalat utani ellendérzés (el6zmények bongészése,
interakcidk, Gzenetek atolvasasa)

(Symons et al. 2017a, Talves—Kalmus 2015)

Monitorozas

Tavolsagtartas
(Zaman et al. 2016)

felel8s viselkedésre, onalldsagra

. beavatkozasmentesség (Sasson—Mesch 2014)
nevelés

Meghatarozo tényezdk, egyéni percepciok

Ebben a fejezetben a szUl6i kozvetits stratégidkkal foglalkozé altaldnos kutatasok masik kbzponti elemét,
a kornyezeti tényezdk, szUl6i attitlidok és szerepek hatdsainak vizsgalatat tekintjik at. Talves és Kalmus (2015)
a stratégidk nemi mintdzatait és mas meghatdrozé tényez6ket makro és mikro szinten vizsgaltdk. Egyrészt nem-
zetkozi 6sszehasonlitdst végeztek az EU Kids Online projekt adatait felhasznélva, amely reprezentativ adatokat
tartalmaz az Eurdpai Unid 25 tagorszagdbdl 9-16 éves gyerekek internet hasznalati szokdsairél. Masrészt az
észt kulturalis kontextust elemzik, amelyhez tovabbi két fékuszcsoportot készitettek 9—14 éves gyerekek sziile-
ivel. A nemzetkozi 6sszehasonlitas azt mutatta, hogy a legtobb orszédgban a lanyok internetezésével kapcsolat-
ban a szUl6k tobbféle stratégiat alkalmaztak, f6leg az aktiv kozvetitd stratégia tipusai voltak jellemzéek, mig a
filk internetezését sokkal kevéshé és kizardlag korlatozo stratégidval, technikai eszkozokkel és monitorozassal
szabalyoztak. Magyarorszagon nem volt szignifikans eltérés a lanyok és fiuk kozott. A szerz6k Ugy talaltdk, hogy
a lanyok és fiuk médiahasznalatahoz kapcsolddd szUlbi stratégidk kozott kilonbség dsszefligg az adott orszag

nemek kozotti egyenl6tlenségének indikatoraival és internetellatottsdgaval. Ennek megfelel6n azokban orsza-

6 Livingstone és tarsai (2017) legfrissebb kutatasukban egy Uj format is definidltak: a megengedd stratégiat. Ez a korlatozastol elkiilo-
nil, de az aktiv kozvetits stratégianal bévebb kategoria, vizsgalata lehetévé teszi, hogy az internetezés pozitiv hozadékaira is
fokusz irdanyuljon. Az aktiv szUlGi stratégiak mellett magaba foglalja technikai kontroll alkalmazéasat és a monitorozast.



gokban alkalmaztak eltéré modszereket a gyerek neme szerint, ahol a szil6k egyenlGbben osztottdk meg a
feladatokat, és az online technoldgiak elterjedése is korabban kezd&dott. A szerzék a varatlan eredményt azzal
magyarazzak, hogy ezekben az orszdgokban a sziil6knek tobb idejik és lehet6ségiik volt, hogy eltéré kozvetitd

stratégidkat talaljanak ki a fiuknak és lanyoknak (Talves—Kalmus, 2015).

Az észt adatokat tekintve a gyerek kora fontos meghatarozdja volt a kozvetitd stratégidknak, f6ként a
fiuk esetében. A kisebb gyermek internetezését jobban és inkdbb korldtozd mddszerekkel befolydsoltak. A kor
mellett a szUl6k magabiztossdga hatdrozta meg leginkdbb a filk internethaszndlatdnak irdnyitasat. Minél biz-
tosabbak voltak magukban a sztl6k, anndl tobb gyakorlatot alkalmaztak. A ldnyok esetében a tuddsuk és ta-
pasztalataik szamitottak, a szil6k kevesebb stratégiat alkalmaztak, ha elegendének gondoltdk a lanyuk online
tapasztalatait. Az észt kontextus alaposabb vizsgalata alapjan tehat mégis amellett érvelnek a szerzék, hogy a
stratégidk nem kizardlag a gyerek nemétél fliggnek, hanem azokat a nem, a szociodemografiai jellemzék és a

szUl6-gyerek kapcsolat 6sszetett kdlcsonhatdsai alakitjak (Talves—Kalmus, 2015).

A kor és nem fontos szerepe a tobbi tanulmanyban is megjelenik. A fentiekben mar hivatkozott belga
csaldadokat vizsgald kvantitativ kutatasban (Symons et al. 2017a) a szll6k és gyerekek koranak és nemének
szerepét is vizsgaltak, és Ugy taldltak, hogy leginkdabb a gyermek kora volt meghatarozo: az idésebb gyerekek
esetében kevesebb stratégiat alkalmaztak. Erdekes eredmény azonban, hogy a sziil6k beszamoldjaval szem-
ben az id6sebb gyerekek a felligyelet és kdzds hasznalat tekintetében nem érezték azt, hogy a szileik kevésbé
avatkoznanak be a technoldgiahaszndlatukba. Az adatok alapjan a gyermek neme kevésbé befolyasolta a sztl6i
gyakorlatok kozotti valasztast. Mindazonaltal a kdzdsségi haldn torténd interakcidk korlatozasa gyakoribb volt
a lanyok korében — f6ként az anyak részérél, mig a filk esetében a hozzaférést gyakrabban korlatoztak. Egy to-
vabbi, mar hivatkozott tanulmany szintén kiemeli (Symons et al. 2017b), hogy a gyerek koranak névekedésével
a szul6k igyekeztek elkerllni a szabalyok és korlatok feldllitasat. Nevski és Siibak (2016) észt szil6k korében vé-
geztek vizsgalatot 0—-3 éves korosztaly okoseszkdz haszndlatardl, és szintén arrdl szdmoltak be, hogy a stratégiak
alkalmazasa 6sszefligg a gyerek kordval és nevével. A 2—3 éves korosztalyban jellemzébb a kdzvetits stratégiak
alkalmazasa, és lanyok esetében a hasznalati id6t és a tartalmat gyakrabban korlatozzak, mint a fiuk esetében.
Egy hdrom évig tartd szingapuri longitudinalis kutatds (n=1086) is arra a kdvetkeztetésre jutott, hogy a korlato-
70 és az aktiv szUl8i stratégia haszndlata is egyre csdkken, ahogy a gyermek egyre id6sebb és 6nallébb lesz az

online vilagban (Chen—Chng 2016).

A fent felsorolt szempontokon kivil egyéb tényez6k is befolydsoljdk a vdlasztott stratégiat, erre egy az
EU Kids Online adatok alapjan készult spanyol tanulmany hivja fel a figyelmet (Garmendia et al. 2015). A kuta-
tok erds kapcsolatot taldltak a szil6k iskolai végzettsége és a hasznalt mddszerek kozott: akik magasabb szintd
oktatadsban részesiltek, azok tobbszor alkalmaztak valamilyen szil6i stratégiat. Ezek a tarsadalmi és gazdasagi
pozicio altal meghatdrozott 6sszefliggések egybevagnak egy portugal kutatds eredményeivel is (n=3049), amely
8—17 évesek korében vizsgalta a digitalis irastudas, a hasznalat intenzitdsa és a szUl6i stratégidk alkalmazasa
kozott kapcsolatot. Almeida és munkatérsai (2011) a gyermekekre vonatkozdan négy felhasznaléi tipust kilo-
nitettek el a digitalis tudas és a szil6i stratégidk alapjan. Az aldbbi négy csoportot azonositottdk: kezd§ felhasz-

naldk szUlbi stratégia nélkil, mérsékelt felhasznaldk szuldi stratégidval, intenziv felhasznaldk szuldi stratégia



nélkdl és intenziv felhasznalok szUlGi stratégidval.” Ezek a szempontok — a digitdlis tudds és a szUl8i stratégiak —
nagyon fontosnak bizonyulnak egy masik tanulmanyban is, ami a kozosségi oldalak 12 év alatti felhasznaldit
vizsgalja (Barbovschi et al. 2015). A szerz6k 9 és 12 év kdzotti eurdpai kiskortdak adatait elemezték (n=1723).
Azért ezt a korcsoportot, mert ezek azok a gyermekek, akik nem regisztralhatnak legalisan a kozosségi olda-
lakra, de a kérnyezetiikbSl mar érzik az erre vonatkozé tarsadalmi nyomast. gy ezt az egész problémakort a

szlleikkel kell megtargyalniuk, és engedélyt kell kérnitk a regisztraciéra, amire a kutatas is felhivja a figyelmet.

Végll a csalddtagok szUl6i stratégidkkal kapcsolatos percepcidinak feltarasa jelenik meg markansabban
az altaldnos irodalomban. Vaterlaus és tarsai (2015) az interaktiv technoldgidk, mint a mobiltelefon és internet-
hasznalat szUl6i kdzvetitd stratégidival kapcsolatos szUl6i és gyerek percepcidkat hasonlitottdk 6ssze a 16—18
éves korosztalyban az USA-ban. Jelentds eltérést taldltak az internethaszndlat tekintetében: a szil6k tdbb mint
fele a szabdlyozasrol szamolt be, mig a kamaszok tobb mint haromnegyede nem észlelte, hogy a szilei vala-
milyen kozvetit§ stratégidt alkalmaztak volna. Hasonld eredményre jutott a fent hivatkozott belga kutatas is
(Symons et al. 2017a), ahol szignifikdns ktlonbségek mutatkoztak az anya és a gyerek észlelése kdzott szinte
az Osszes szUIGi stratégiai formdban (kivéve a technikai stratégiat). Az apa és a gyerek észlelése a hozzaférés
és interakcio korldatozdsaval kapcsolatban tért el. Az el6z6 ismertetett eredményhez hasonldan, a szil6k ebben
az esetben is joval tobb szabalyozasrdl szamoltak be, mint a kamaszok. Tovabba az anydk gyakoribb kozvetitd

gyakorlata az apakkal szemben szintén megegyezik a kordbban empirikusan aldtdmasztott trendekkel.

A gyerekek a szUl6i stratégidkkal kapcsolatos vélekedése megjelenik az EU Kids Online projekt kvalitativ
kutatdsaban, melynek keretében 9 eurdpai orszaghan® 9-16 év kozotti gyerekekkel készitettek fokuszcsoporto-
kat és interjukat 2013-ban. Haddon (2015) az adatokat vizsgalva Ugy talalta, hogy a gyerekek azt kritizaltak, ha a
szlleik nem fogalmaztak vildgosan azzal kapcsolatban, miért tartanak kockazatosnak egy-egy online tevékeny-
séget, vagy mely tényez6k motivaljak az internetezéshez kapcsolddo szabalyaikat. Ezen kivil nehezményezték,
ha az adott szUl8i stratégidat nem érezték indokoltnak, illetve ha szerintlk érzéketlentl alkalmaztak ezeket.
Tovabba, ha a gyerekek ugy érezték, hogy a szul6k kevés digitdlis tudassal rendelkeznek, az alddsta tanacsaik
és szabdlyaik hitelességét. A szUlGi stratégidk alkalmazdsdara adott valaszaikban igen jelentésnek mutatkoztak a
korosztalyos kilonbségek. A fiatalabbak a szUl6i ellenérzést és tanacsokat konnyebben elfogadtdk, egyes ese-
tekben igényelték is, az id6sek ezzel szemben az ellenérzéseik kiilonb6z6 okait fogalmaztak meg. Ide tartozott
az 6nallosaguk igénye, hogy Ugy érezték, kiérdemelték szlleik bizalmat és a jogot is arra, hogy maganéletiket
tiszteletben tartsak. Az érzékeny témakat, internetes kockazatokat is konnyebben megyvitatjak a szuleikkel, ha

ugy érzik, hogy a szil6k a korlatozas alkalmazasa helyett az 6nallésagukban tdmogatjak Gket.®

7 A csoportoknak kilon elnevezést is adtak: onalldan boldogulni kényszeriil§ Gjoncok (unguided rookies), gondoskodasban részesilé
kezd&k (nurtured beginners), gondoskodasban részesulé kibernautak (nurtured cybernauts), 6nalld kibernautak (self-reliant
cybernauts).

8 Belgium, Csehorszag, Gorogorszag, Olaszorszag, Malta, Portugdlia, Romania, Spanyolorszag és Egyesilt Kirdlysag.

9 Tovabbi két kutatas készilt hasonld témakorben. Berrios et al. (2015) Chilében készllt vizsgalata kvantitativ adatokon elemzi a 9-12
éves korosztaly korében az infokommunikacios eszkdzok hasznalati szokasait és a szUlGi stratégiakkal kapcsolatos percepcidkat.
Shin (2015) Szingapurban készitett interjus kutatast 7-12 éves gyerekek szlleivel az internetezésrdl, internetezés hatasaival
kapcsolatos vélekedéseikrdl és sajat szuldi szerepukrél.



Osszegzésképpen elmondhatd, hogy az altaldnos szil8i stratégidkat feltard kutatdsok a befolydsold kor-
nyezeti tényezdk és a csaladtagok percepcidinak feltardsara is iranyulnak. A tanulmanyokban a gyerekek kora
bizonyult a legfontosabb tényezének, ezen kivil pedig a nem, a digitélis irdstudas és a szUl6k iskolai végzettsége
hataroztak meg elsGsorban, hogy a szul&k alkalmaznak-e szUlGi stratégiat és melyiket vdlasztjak, az eredmények
azonban sokszor egymasnak ellentmonddak. Tovabba az alkalmazdssal kapcsolatos percepcidk vizsgdlata azt
mutatta, hogy a szUl6k és a gyerekek vélekedése jelentsen eltérhet. A kdvetkez§ alfejezetben a kockazatos

online viselkedés témakorét targyaljuk.

Kockazatos online viselkedés és a szil6i kdzvetitd stratégiak

A gyerekek online viselkedésével kapcsolatos kutatdsok leginkdbb az internethasznalatbdl szarmazo
hasznokra és kockazatokra fékuszalnak. Mig a hasznok kozé a tanulas, a kommunikacié, a kreativitas és a ki-
fejezGkészség fejlesztése tartozik, addig a kockazatok a gy(ilolkodd, erdszakos és pornograf tartalmaknak vald
kitettséget, a személyes adatokhoz vald hozzaférést, az online zaklatast és a gyermekek szamara nem megfelel§
kapcsolatokat jelentik (Lee 2012: 1). Ugyanakkor érdemes megjegyezni, hogy a tanulmanyok nem hatarozzak
meg pontosan a kockdzatokhoz vald viszonyt, és ezért nem is alkalmaznak egységes koncepcidt. A passzivitast
jelentd kitettség mellett sokszor az aktiv cselekvést (risky online behaviour) is vizsgaljak, anélkil, hogy ezeket

megklldnboztetnék egymastol.

A szUl6i kozvetitd stratégiakkal kapcsolatos irodalmak sokkal nagyobb hangsulyt fektetnek a kockazatos
online tevékenységek vizsgalatéra (Lee 2012, Livingstone et al. 2017). Az altalunk elemzett tanulmanyok ko-
zUl ot vizsgdlja kvantitativ eszkozokkel a kockazatos online viselkedést. Els6sorban a szUldi stratégiak — féként
korlatozod formajanak — hatdsait elemzik, ezek kozll egyetlen irds foglalkozik az internetezéssel jaré hasznokkal
is (Livingstone et al. 2017). Az irdsokban harom f& témakor jelenik meg. Els6ként azokat a tényez&ket tarjak
fel, melyek meghatarozzak a kockazatok észlelését és a kockazatok minimalizalasat célzo szUlSi stratégidkat.
A masik — és egyben legnagyobb sullyal bird —téma a kiilonb6z6 stratégidk hatasanak vizsgalata. Végiil a kocka-
zatos online viselkedést befolydsold egyéb tényezék elemzését érdemes kiemelni. Ide olyan valtozécsoportok

tartozhatnak, mint a demografiai tényezék, a digitdlis irastudas, a kortars csoport vagy éppen a tanarok hatasa.

A kockazatok észlelését és azok csdkkentését célzé szUlGi stratégidkat meghatdrozé tényezdket tekintve
egy koreai reprezentativ vizsgdlat eredményeit érdemes elséként attekinteni (Lee et al. 2012). A kutatas soran
600 szUl6t és 10—15 év kozotti gyermekeiket kérdezték a gyerekek internetezési szokasairdl a szul6i korlatozasra
fokuszalva. A szl6khoz és gyerekekhez kdthetd valtozdkat is bevontak a vizsgalatba, igy a sziil6ket az interne-
tezés negativ hatdsainak, a gyerek onkontrolljdnak észlelésérdl és a digitalis tudasukrél kérdezték. A gyerekek
az internetezéssel toltott idével, kockdzatos viselkedéssel, addiktiv haszndlattal és 6nkontrollal kapcsolatos kér-
désekre valaszoltak. Az eredmények szerint annal valészinlbb az internetezés valamilyen formaju korlatozasa,
minél fiatalabb a gyerek, minél inkdbb negativnak gondoljak a szil6k az internetezést, minél alacsonyabbnak
itélik meg a gyerek dnkontrolljat, és minél magasabb a szll6k digitdlis irdstuddsa. Egy Ujabb nemzetkozi kutatas
szintén vizsgdlja a szUl6k és gyerekek digitdlis irastuddsanak és a kockazatok észlelésének szerepét az eltéré

stratégidk kialakitdsdban (Livingstone et al. 2017). A vizsgalat sordn 6—14 év kdzotti gyerekek szileit kérdezték



meg egy online kérdéiv segitségével nyolc eurdpai orszagban —mindegyik orszdgban 800 f&s reprezentativ min-
tat véve. A kutatok azt prébaltak megérteni, hogy a szil6k és a gyerek altal gyakorolt stratégidk milyen médon
alakitjak az internethasznalat szUl6i szabdlyozdsat. Ennek nyoman faktorelemzés segitségével két f6 format
kilonboztettek meg egymastél: a megenged§ stratégiat (enabling mediation) és a korldtozast. A megengedd
stratégia az aktiv kozvetitd stratégidndl dsszetettebb kategdria: olyan keretek feldllitasara iranyul, melyekben
biztonsagos az internetezés, és ezéltal el6segitik a pozitiv hatdsok érvényesilését. Ennek megfelel6en az aktiv
szUlGi stratégiak mellett magaba foglalja a technikai kontroll alkalmazasat és a monitorozast. A szUl&i gyakorlat
e formaja lehetévé teszi, hogy szUl6-gyerek interakcidkban a gyermek is aktiv cselekvéként vehessen részt. Az
eredmények azt mutattak, hogy a megengedd stratégia alkalmazasa valdszin(ibb fiatalabb, magasabb digitélis
tudassal rendelkezé gyerekek esetén. Ugyanakkor a fiatalabb, alacsonyabb szint(i digitalis tuddssal rendelkezé

lanyok esetén valdszinlibb volt az internetezés korlatozasa.

Erdemes tovabba kiemelni, hogy a kockdzatok sziil6k altali észlelésének szintjével mindkét stratégia pozi-
tiv 6sszefliggést mutatott. Az észlelt kockdzatok ndvekedésével kapcsolatban leginkdbb a megengedd stratégia
alkalmazasanak valdszintisége nétt meg. Erdekes médon a kockdzatok észlelésének kezdeti emelkedése el8szor
csokkentette a szUl8i korldtozds valdszinlségét, azonban a magasabb szintd kockdzatészlelés mar novelte azt

(Livingstone et al. 2017).

A kovetkez6 témakor az eltérd szil6i stratégidk kockazatos viselkedést befolydsold hatasait allitja ko-
zéppontba. A kutatasok elsGsorban a korlatozas szerepét vizsgdljak. Sasson és Mesch (2014) 10-18 év kozotti
izraeli fiatalok korében vizsgalta a szUlGi stratégidk harom eltérd formajanak (aktiv mediacio, korlatozas és ta-
volsagtartds) hatdsat online kérdGivek segitségével. A vizsgdlat azt mutatta, hogy a szil6i monitorozas, a tech-
nikai korlatozas és a kdzosségi média felligyelete pozitivan fligg dssze a kockazatos online viselkedéssel, tehat
minél jobban korlatoztak a sziil6k az internethasznalatot, annal valdszinlbb volt a kockdzatos online viselkedés.

A masik két stratégiatipusnak nem volt szignifikdns hatasa.

Ezzel szemben koreai eredmények arrél szamoltak be, hogy az internetezés korlatozasa hatékonyan csok-
kenti a kockazatos online viselkedést (Lee 2012, Lee—Chae 2012). A fent hivatkozott koreai kutatds (Lee 2012) a
korlatozas befolydsat is vizsgélta, melyben az internetezéssel toltott id6re, az online kockazatoknak valo kitett-
ségre, az addiktiv internethaszndlatra gyakorolt hatast a gyerek kora, neme és dnkontrollja mentén elemezték.
Az eredmények szerint a korlatozas szignifikdnsan csdkkentette az online kockdzatokat és az internetezéssel tol-
tott id6t, f6leg az alacsonyabb dnkontrollal rendelkezd gyerekek esetén. Lee és Chae (2012) ugyanezen adatok
alapjan a szUlGi stratégidk kozvetett hatdsat elemezték, és arrél szamoltak be, hogy az internetezéssel toltott
id6 szoros pozitiv 6sszefliggést mutat a kockazatoknak vald kitettséggel, azonban ezt a hatast a szl6k korlato-
zdsa mérsékelni tudja. Ehhez hasonld eredményre jutott Livingstone és tarsainak (2017) nemzetkozi vizsgalata,
melyben az internetezéssel jard kockadzatokra és hasznokra gyakorolt hatast is vizsgdltak, és arrél szamoltak be,
hogy a korldtozas kevesebb kockazattal, ugyanakkor kevesebb haszonnal is jart egyiitt. Ezzel szemben a megen-

gedd stratégia alkalmazdsa mind a kockdzatok, mind a hasznok esélyét megndvelte.

Az izraeli eredményekhez hasonldéan egy malaj kérdGives kutatds (n=469) arra vilagit ra, hogy azok a

fiatalkoruak, akiket erésebben korldtoznak, nagyobb eséllyel véllalnak kockazatot a kozosségi oldalakon (Shin—



Ismail 2014), példaul hajlamosabbak személyes adatokat kiadni magukrol idegeneknek. A tanulmany azonban
arra is felhivja a figyelmet, hogy az aktiv szUl&i stratégia hatdsosan csokkenti a kapcsolati kockazatokat, azaz a
fiatalok kisebb valdszinliséggel Iépnek kapcsolatba idegenekkel. Ugyanakkor ugyanezen stratégia nem befolya-
solja a maganéleti kockazatokat: a gyermekek ugyanolyan valdszinlséggel adnak ki személyes adatokat maguk-

rél, fliggetlenll a szUlGi stratégia alkalmazasatol.

Egy szingapuri kutatas a szUl6k, kortdrsak és iskolai tandrok aktiv stratégidjanak hatdsat vizsgalta 12-18
év kozotti kamaszok korében (Shin—Lwin 2017). A fenti eredményekkel ellentétben itt nem volt szignifikdns

hatdsa az aktiv szUl&i stratégidanak.

Ezen a ponton érdemes attérni azon egyéb tényezdk attekintésére, amelyek tdbbszor is megjelennek
az altalunk elemzett irdsokban. Shin és Lwin (2017) szingapuri kutatasukban az eredményeik alapjan amellett
érvelnek, hogy a kamaszok szocializaldasaban a szul6knél nagyobb befolydssal birnak a kiilsé szerepl6k, mint
példaul a tanarok és a kortarsak. Azt talaltdk, hogy a tanarokkal folytatott internettel kapcsolatos beszélgetések
csokkentették az online kockazatoknak valod kitettséget. Ezzel ellentétes hatdst gyakorolt a kortarsakkal vald

interakcio, amely novelte a szingapur gyerekek online viselkedésének kockazatos voltat.

Szintén a kortars csoport szignifikdns hatasarol szamolt be Sassen és Mesch (2014), akik a csoport norma-
inak befolydsat vizsgdltak. Azt dllapitottdk meg, hogy a kockazatos online tevékenységek tdmogatdsa a csopor-
ton belll pozitiv kapcsolatban all a kockdzatos online viselkedéssel. Ez a hatds féként azon fiatalok korében volt
erds, ahol a szll6-gyerek kapcsolat gyengébb volt. A kutatdsban ugyanis a csaladi kohézid szerepét is elemezték,

és arra jutottak, hogy a szUl6kkel vald szoros kapcsolat kevesebb kockazatos tevékenységet eredményez.

A demografiai tényez6ket tekintve az izraeli kamaszok kérében nem alapjan a fiukra, és kor alapjan az
id&sebbekre volt jellemz&bb a kockazatos online viselkedés (Sasson—Mesch 2014). Hasonlé eredményrél sza-
moltak be a fent mar bévebben ismertetett eurdpai nemzetkozi vizsgdlatban is: a fiuk és a magasabb digitalis
tudassal rendelkezé gyerekek korében gyakoribb volt a kockdzatos online viselkedés. Tovabba a fiatalabb, ma-
gasabb digitalis tudassal rendelkez6 és iskolazottabb szil6k gyermekei szintén veszélyeztetettebbek voltak (Li-
vingstone et al. 2017). A digitalis irastudast tekintve a koreai fiatalok korében éppen ellenkezd hatasrol szamolt

be a fent hivatkozott kutatas (Lee—Chae 2012): a digitalis irastudas mérsékelte a kockazatos viselkedést.

Megallapithato tehat, hogy a szilGi stratégiakkal kapcsolatos irodalmakban fontos szerepet tolt be a
kockazatos online viselkedés vizsgalata. Az elemzett irdsok olyan egyéni, szUl8i és gyerekhez kothetd tényezbket
prébalnak azonositani, amelyek a kockadzatok észlelésének és a kockazatok csokkentésére iranyuld stratégiak
hatterében allnak. A tanulmanyok kdézéppontjaban ugyanakkor a kilonbozd szul6i kozvetits stratégiak kocka-
zatos viselkedésre gyakorolt hatasanak elemzése all. Tovabba meghatdrozhatd néhany visszatéré valtozd vagy

valtozdcsoport, amelyek befolydsat tobb vizsgdlatban is elemzik. Ezeket a 2. tablazatban foglaljuk 6ssze.



2. tabldzat. A kockdzatos online viselkedésre hato tényezék

Kockazatokat csokkenti Kockazatokat noveli Kutatasok

korlatozas (itt: szUl6i monitorozas,
technikai korldtozas, kdzosségi Sasson—Mesch 2014
média fellgyelet

szUI,c'Si strategiak korlatozas Lee 2012; Lee—Chae 2012
hatdsa
korlatozas megengedd stratégia Livingstone et al. 2017
aktiv szUlGi stratégia (kap- korlatozas

csolati kockazat esetében) (személyes adatok esetében) Shin-lsmail, 2014

internettel kapcsolatos

beszélgetések tanarokkal kortarsakkal valod interakcid Shin—Lwin 2017

kortars csoport normai

kor, nem (fit) Sasson—Mesch 2014

csaladi kohézid
egyéb tényez6k

hatdsa digitalis irastudas Lee—Chae 2012

nem (fiu), digitalis irastudas
szUl6k: kor (fiatalabb) magas frastu- | Livingstone et al. 2017
dasa, magas iskolazottsag

Személyes informaciok megosztdsa és a szUl6i stratégidk

A kovetkez6kben a személyes adatok védelméhez kapcsolddo kutatasi eredményeket tekintjik at. A sze-
mélyes informdcidk megosztasa is a kockazatos online viselkedések kozé tartozik, azonban az altalunk vizsgalt
cikkekben hangsulyos szerepet kapott a megosztasi hajlanddsag vizsgdlata, ezért ezen empirikus eredmények

bemutatasat ebben a kilon részben targyaljuk.

Az internet széleskorl elterjedése és a valtozatos technoldgiai eszkdzok fejlédése altal a technoldgia-
hasznalat sok terileten és kilonb6z6 célokkal jelent meg a hétkdznapokban, tobbek kézott a szérakozasban, a
tanuldsban, az informacidszerzésben, a kommunikacidban és nem utolsé sorban a vasarlasban is. Ezért a szUl8i
stratégidkkal kapcsolatos tanulmanyokban is gyakran jelennek meg a privat térrel és a személyes adatok és

informdcidk megosztasaval kapcsolatos témak (Walrave et al. 2013).

A privat szférdval és az online reklamokkal foglalkozd nyolc tanulmany a fiatalok személyes adatainak biz-
tonsagdval, a nemzetkozi és az EU-s szabadlyozasi kornyezettel és az ehhez kapcsolddd személyre szabott online
—tobbek kozott a kozosségi platformokon (kdzdsségi halo, kozosségi jatékok) is taldlhatd — hirdetésekkel foglal-
koznak. A témakdrbe tartozo tanulmanyok a kilonbdzé szUlbi stratégiak hatdsat vizsgaljdk a gyermekek online
életére vonatkozdan, amelyek kozil a korlatozd és az aktiv stratégia jelent meg az elemzések soran leggyak-
rabban. Ezeken kivil két tovabbi kategdria is felmerUlt, a tavolsagtartod stratégia (Lwin et al. 2008) és a koz6s

hasznalat (Walrave et al. 2013), melyet tanulmanyunkban az aktiv szUl6i stratégia részeként hataroztunk meg.

Az aldbbi tanulmanyok a személyes adatok megosztdsaval kapcsolatos hajlanddsagot elemzik, és ku-
6nbo6z6, sokszor Osszetett modellek mentén vizsgaljdk a szil6i stratégidak hatasat. A tanulmanyok tébbsége
arra a kovetkeztetésre jut, hogy a szil6k nincsenek erds befolyassal arra, hogy a fiatalok megosztanak-e online
magukrdél informdacidkat. Ugyanakkor eltéréek az eredmények abban a tekintetben, hogy melyik szUl&i straté-

gianak van erre érdemi hatasa.



A tinédzserek korében a kozosségi oldalak hasznalata a legnépszer(ibb tevékenységek kozé tartozik
(Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgdlat, 2017). Ezek az oldalak — amelyek valds id6ben és folyamatosan gydijte-
nek adatot a felhasznalokrol — komoly veszélyforrast is jelenthetnek rajuk, féleg a személyes adatok kiadasaval
és terjesztésével kapcsolatban. Egy 2017-es szingapuri, anonim kérd&iven alapuld vizsgalat (Ho et al. 2017) 13
és 21 év kozott fiatalok korében a személyes adataik megosztdsi hajlanddsagat és a szUlGi stratégidk hatasait
vizsgalta kifejezetten a kdzosségi média platformra fékuszalva. Az elemzés soran Ajzen (1991) viselkedési szan-
dékot meghatarozo tényezdkre vonatkozd modelljére épitettek, amelyet hdrom tovabbi tényezdvel egészitettek
ki: a felhasznald személyiségjegyeivel, a szil6k adatvédelmi aggélyaival, valamint a szil6i stratégidkkal (aktiv/
korlatozd). Az eredmények azt mutattdk, hogy pozitiv, de csekély kapcsolat van a két szil6i stratégia és akozott,
hogy mennyiben védik a fiatalok a személyes adataikat. A két stratégiat dsszehasonlitva a korlatozé jellegl
gyakorlat bizonyult hatdsosabbnak. Ez azt mutatja, hogy Szingapurban ebben a korosztalyban a hatarozottabb

és szigorubb szUl6i szabalyok és tisztabb hatarok eredményesebbek a fiatalok személyes adatok védelmében.

Egy masik tanulmdany (Chen et al. 2015) egy 2012-es, 12—-17 éves amerikai gyerekeket és sziileiket kér-
dezd anonim telefonos kérd&iv masodelemzésére épiilt. Ebben az irdsban arrél szamoltak be, hogy a korlato-
76 stratégia alkalmazdsa hatdsosabban akaddlyozta, hogy a fiatalok személyes informdacidikat osszanak meg
magukrdl, valamint tudatosabbak legyenek az ezzel kapcsolatos veszélyekrdl. Hasonld hatdssal birt a szil6i

aggodalom tényezdje.

Az eddigi eredményekkel ellentétben egy 2015-0s szingapuri kutatas (Shin et al. 2015) szintén a szUlGi
stratégiakat és a személyes informacidkkal kapcsolatos megosztasi hajlanddsagot, valamint az interneten eltol-
tott id6t mint befolydsold tényez6t vizsgalta. A kutatds eredményei azt mutattak, hogy az aktiv szUul6i stratégi-
anak és a megfelel§ szul6—gyerek kommunikacidnak pozitivabb hatdsa van, mint a korlatozénak. Az el6z6leg
bemutatott vizsgalatokon kivil tovabbi kutatasok is foglalkoznak ezzel a kérdéssel (Youn 2008, Shin et al. 2012).
Ezek szerint azonban a szUl6i stratégidk alkalmazdsanak nincs szignifikans hatasa arra, hogy a gyerekek mennyi-

re hajlanddk személyes adatokat megosztani magukrol.

Problematikus online viselkedés: videdjatékok tulzott hasznalata és az egészség

Az altalunk vizsgalt tanulmdanyok utolsé csoportja a szUl6k és a fiatalkoruak viselkedési mintdira fokuszal-
nak a videdjatékok és az egészség Osszefliggéseiben. Ezek a tanulmanyok kilonb6z8 eurdpai vagy dzsiai orsza-
gokban késziiltek, igy érdemes Ugy tekinteni a bemutatott eredményekre, mint amelyeknek lokdlis, egy-egy

térségre vonatkoztathatd az érvényességik.

Tobb kutatds is igazolja, hogy a szil6knek kiemelt szerepik van abban, hogy megel6zzék gyermekeik
problémas internethasznalatat. Egy szingapuri orszagos reprezentativ online felmérés (n=3079) erés negativ
korreldciot talalt a korlatozo stratégia és a fiatalkortak fliggdségre vald hajlama kozott (Chng et al. 2015). Ezzel
szemben a kutatdk nem taldltak ilyen egyértelm( negativ kapcsolatot az aktiv szUl6i stratégia és a figg&ségi
mintak kozott. Ezeket az Osszefliggéseket egy 25 eurdpai orszagra kiterjedd tanulmany (n=18709) eredményei

is alatamasztjak (Kalmus et al. 2015).



Egy kapcsolt kérddives vizsgalat (n=296), ami a problematikus online jatékra fékuszal, azt hangsulyozza,
hogy fontos lenne egy olyan szemléletmaddot is alkalmazni, amely a technikai oldal fell kozeliti meg a prob-
[émat (Benrazavi et al., 2015), mivel az eredmények azt mutattak, hogy csak a technikai kontroll alkalmazéasa
csokkentette a problémads online jaték esélyét. A szerz6k szerint ez a helyzet a szil6k oktatasaval lenne javit-
hatd, mert a legtobb esetben a fiatalkorlak tudasa meghaladja a szlleikét. Ezért a hagyomanyos modszerek

hatdstalanok lehetnek a gyermekek védelmezésében a média negativ hatdsaival szemben.

A videdjatékokat illeté6 mdasik fontos tényezd a kategdriarendszer, amely a jatékok besoroldsaval és tar-
talmuk leirdsdval kapcsolatos. Ezek a szempontok a szll6ket hivatottak segiteni a gyermekiknek megfelel§
jaték kivalasztasaban (Nikken et al. 2007). Holland szUl6ket kérdeztek meg a témardl egy internetes kérdéivben
(n=765), és a tobbségik tudni akarta a jatékok javasolt korhatdrat és karos hatdsait, de allitasuk szerint az akkori
rendszer nem volt alkalmas erre. Tovdbba az eredmények alapjan vannak olyan szil6k is, akik az aktiv vagy a
korlatozd mellett még egy tovabbi stratégiat is alkalmaztak: a gyermekikkel valé kozos jatékot. Azonban legin-

kdbb azok a feln6ttek tesznek igy, akik mar kordbban is jartasak voltak a videdjatékokban.

BEFEJEZES ES KITEKINTES

Szakirodalmi attekintéslinkben az elmult tiz év empirikus tanulmanyai alapjan igyekeztiink bemutatni a
gyerekek technoldgiahasznalataval kapcsolatos szUl6i stratégidk fogalmi terét. Az aldbbi befejezd részben visz-
szatérlink a tanulmany f6 Gzeneteire, valamint par értékel6 megjegyzést tesziink a feldolgozott szévegkorpusz

kapcsan — kiemelve tovabbi lehetséges kutatasi irdnyokat.

Az els6, talan legfontosabb megallapitas a szUl8i stratégidkkal kapcsolatban, hogy az eredmények rendki-
vil ,zajosak”, pontosabban nem rajzolddik ki egyértelm konkllzid a kutatdsok eredményeibél azzal kapcsolat-
ban, hogy milyen stratégiat érdemes valasztani a mai szil6knek a gyerekek technolégiahasznalataval kapcsolat-
ban. Altaldban is inkabb arra vonatkoznak a kutatadsok, hogy milyen stratégiakat alkalmaznak a sziil6k, kevésbé
arra, hogy ezek a stratégidk mennyire hatékonyak az egyes kockazatok kezelésében. Még azok a kutatdsok
is, amelyek a szUl6i stratégidk hatdsat igyekeznek megbecsiini, ellentmonddsos eredményeket tartalmaznak.
A széttartd eredményekkel kapcsolatban dvatosan azt lehet kijelenteni, hogy az egyes szUlGi stratégidk hatdsat
valészinlileg meghatdrozza a tarsadalmi-kulturalis kornyezet, a gyermek kora, valamint a technolégiahasznalat
és a fogyasztott tartalom jellemz8i. Ahhoz, hogy barmi , biztosat” ki tudjunk jelenteni a szUl6i stratégidk sze-
repérél, atfogdbb, egységes fogalomhaszndlaton és kutatdsi eszkdzokon alapuld, nemzetkdzi, és nem utolsod

sorban longitudinalis eredményekre lenne szlkség.

A masodik fontos kérdés a kutatasokban arra vonatkozott, hogy mi hatdrozza meg a szUl6i stratégiak ko-
zOtti valasztast. Az eredmények a gyermek kordnak esetében egységesek, azaz ahogy id6sebb lesz a gyermek, a
szUl6k részérél tapasztalhatd egy visszahuzddas, megengeddbb attit(id a kamasz korosztallyal szemben. Ugyan-
akkor Vanweesenbeck és tarsai (2016) tanulmanya arra hivja fel a figyelmet, hogy pont ebben az idészakban
novekednek meg a gyermek magdanszférajat érinté kockazatok (pl. adatok megadésa alkalmazasok letoltésénél/
hasznalatanal), mikozben a tinédzserek még hijan vannak a maganszférajukat érinté kritikai gondolkodas ké-

pességének.



A gyermekek nemével kapcsolatban azt az érdekes konkluziét fogalmazhatjuk meg, hogy pont azokban a
tarsadalmakban tesznek kilonbséget a gyerekek kozott a szUlGi stratégiak alkalmazdsanal, amelyekben amugy
magasabb a nemek kdzotti egyenlStlenség. Ez a kontraintuitiv eredmény is rdmutat, hogy a tarsadalmi nem és
a szUl6k kozvetits szerepének dsszefliggései tovabbi kutatdsokat igényelnek. Harvey (2015) példaul azt tarta fel
kutatdsaban, hogy a technoldgidval kapcsolatos elvardsok és normak inkabb eltdntoritjak a lanyokat a s(rlbb
hasznalattol (példaul nem létezik olyan, hogy n6i gamer-identitas). A szil6k altal valasztott stratégidval kapcso-
latban szintén alulkutatott témacsoportnak tlinik a sziil6k nemének, valamint a gyermek és a szul6k digitalis

irastudds-szintjének hatasa.

Az itt bemutatott tudomdnyos diskurzussal kapcsolatban harom tovabbi értékel6 megallapitast tudunk
megfogalmazni. Egyrészt érdemes kiemelni, hogy az altalunk feldolgozott tanulmanyok altaldnosan kezelték a
kockazat fogalmat, és nem tettek kildnbséget a gyermekek kockazatnak valé kitettsége és a kockdzatos viselke-
dése kozott. Bar mindkét fogalom kapcsolatos a kockdzattal, véleménylink szerint mégsem érdemes egyenlé-
ségjelet tenni a kett6 kozé. Az els6 esetben ugyanis egy potencidlis veszélyforrasra gondolunk, mig a masodik

esetben konkrét, kockdzattal jard technoldgiahasznalati mintakra.

Masrészt kijelenthetjik, hogy az altalunk feltart szovegkorpusz legnagyobb részébdl hianyzik a szocio-
l6giai latasmod. Ez persze azzal is kapcsolatos, hogy a tanulmanyok jelentés része pszicholdgiai vagy kommu-
nikacidelméleti kotédeésl. Mégis a gyermekek technoldgiahaszndlati mintdit és a szUl6k kozvetitd szerepét a
tanulmanyok jellemz&en altalanosan targyaljak, és kevéssé merdl fel annak a kérdése, hogy ezek a tényezdk
—valamint a technoldgiahaszndlat egyéb jellemz&i — nagyban flgghetnek a tarsadalmi poziciotdl (Gee 2014).
A szUl6séggel kapcsolatos kulturalis elvarasok jelent6sen megvaltoztak az elmult években. A kdzéposztalybeli
szUl6i kulturanak fontos eleme lett a gyerekek joéllétének elGsegitése és a kognitiv képességek fejlesztésének
igénye is (Dermott—Pomati 2016). A gyerekek technoldgiahasznalataval kapcsolatos szUl6i stratégidknak ezek-
ben fontos szerepe lehet, befolyasolni tudjak a technoldgidkkal toltott idét, a médiafogyasztas tartalmait, és
fejleszthetik a digitdlis tudast. A gyerekek technoldgiahasznalatdval kapcsolatos szUl6i értékek és normak, és
az ezekhez kapcsolhatd gyakorlati stratégidk szocioldgiai szempontu vizsgalata tagitana a diskurzus kereteit, és
segithet megérteni a mai szll&séggel kapcsolatos elvarasokat. Tovabbd, a gender és a tarsadalmi rétegzédés
szempontjanak elemzése hozzdjarulhat a valtozatos szil6i normak komplexebb feltdrasahoz, és segitené a fia-

talok technoldgiahasznalatanak arnyaltabb megismerését.

Végil pedig arra is érdemes reflektalni, hogy a kutatdsi kérdések kozul hidanyoznak azok az alapvetd kér-
désfeltevések, amelyek a hétkdznapi szil6ket a gyermekik technolégiahasznalataval kapcsolatban komolyan
foglalkoztatjak. Olyan kérdésekre gondolunk példaul, hogy hogyan érinti a technoldgiahasznalat a gyerekek
jollétét, vagy milyen hatassal van az iskolai eredményeikre. Valdszin(lileg ennek a hidtusnak az az oka, hogy en-
nek a kutatasi terlletnek jelenleg még csupan a kibontakozasat és formalddasat lathatjuk. A kutatdsok jelentés
része azt probalja meghatdrozni, hogy egyaltalan milyen stratégidk vannak, és azokat milyen fogalmi és kutatéi
eszkozokkel lehet ezeket megragadni. Ebben az esetben a kdvetkez8 években, évtizedben egy izgalmas — peda-

gbgiai és személyes értelemben is relevans — kutatasi tertlet kialakuldsanak lehetliink majd tanui.
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